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Definicion del modelo de negocio: Marketing, conectar clientes
Quién es el cliente, comportamientos de compra, y propuesta de valor
canales que usa... 8
Qué le ofrezco, propuesta de valor, diferenciacion, -
competencia... q\‘}_

—
Como se ejecutan los procesos y comunicacion. B
Por qué el modelo es econdmicamente rentable.

Eleccién de |a plataforma y tecnologia

; Ul - Interfaz de usuario
\ UX - Experiencia de usuario
\ Pasarela de pago
- Modelo logistico

oo O La marca como diferenciador
‘ Analisis y gestion

y elemento de confianza




