1. Muchas gracias por tu interés en esta actividad; empezaremos en unos

instantes.
’- D I G Ico M 2. Recuerda apagar tu camara y silenciar tu micréfono.
A 3. Durante la sesion para cualquier pregunta, puedes utilizar el chat interno
PLAN DE DIGITALIZACION de la plataforma. Al final abriremos micros y turno de preguntas.

DEL COMERCIO DE GLJON 4. La sesion sera grabada, y podra ser publicada posteriormente en los
canales del proyecto Digicom; puedes abandonarla en cualguier momento

JORNADAS FORMATIVAS
“HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS COMO APOYO AL

COMERCIO MINORISTA FRENTE AL COVID 19.

\
w ndine  QUONreinida i | inpulsa
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& DEL COMERCIO DE GLION

COMO MEJORAR LAS VENTAS DE MI TIENDA ONLINE




DIGICOM Contenidos

DEL COMERCIO DE GLON

e Errores mas habituales de una tienda online, ¢ como detectarlos?
. ecnicas de conversion para vender mas con la Web.
o Pautas para optimizar el rendimiento y velocidad de una Web.
o Como mejorar la experiencia de usuario para minimizar la
tasa de rebote. 4 N\

o Trucos de disefio y estructura de |la web que generan mas
conversiones. CONTENIDOS
o Como persuadir a los visitantes y agilizar la decision de 12 PARTE
compra/contacto. \ )
o Test A/B o como hacer pruebas para mejorar tu conversion
web

o Herramientas de conversion para comercio electrénico.

o Herramientas para automatizar la atencion al cliente,
recuperacion de carritos, buscadores avanzados, mapas de
calor...

e Como implantar estrategias de Inbound Marketing para mejorar la
conversion.

o Introduccion al Inbound Marketing.

o ¢Por que Inbound Marketing?

o Fases del Inboud Marketing:

= Como atraer visitas.
= Como convertir visitas en contactos.
= Como convertir contactos en clientes.

Principada de Asturias

L4 - Ll . . .
= Cémo fidelizar a los clientes. m i e es QLIONreinicia RS | simpulsa
¢ Herramientas del Inbound Marketing. T em o @O
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& DEL COMERCIO DE GLION

Errores mas habituales de un tienda online
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Q biGicom Tipos de errores

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE

CLIENTEY LOGISTICA'Y
ESTRATEGIA PAGO

DISENO Y

USABILIDAD LEGISLACION

glJonrelnlao FYOr  inpulsa



gB DIGICOM Cliente y Estrategia

DEL COMERCIO DE GLION

;:.(@ - sketch

NO REALIZAR UN ESTUDIO PREVIO ANTES DE
CREAR NUESTRA TIENDA.

Cuando pensamos en vender por internet, antes
de lanzarnos a crear nuestro eCommerce, es

importante realizar un estudio previo.

Conocer nuestro publico objetivo, nuestra
competencia, la logistica de envios, las formas de
pago, etc.

. faao(t’oohnwéwlrﬁtzl
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DEL COMERCIO DE GIJON

DIGICOM Cliente y Estrategia

PENSAR QUE LA TIENDA ONLINE FUNCIONA SOLA.

Una tienda online requiere tiempo y dedicacion, las
ventas no llegan solas por el simple hecho de tener una
tienda. Al igual que una tienda fisica tendremos que
renovar el escaparate, lanzar nuevas promociones,
gestionar los pedidos, atender a los clientes y realizar un
mantenimiento para que funcione todo correctamente
y sin errores.

io : I .’ .
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RCIO DE GO

| DiGIcom Cliente y Estrategia

ESCOGER LA PLATAFORMA INCORRECTA

Es importante seleccionar una solucion tecnoldgica que se ajuste
a las necesidades presentes y futuras de nuestro negocio. ‘

e ¢Voy a vender en otro paises?

* ¢(Tiene que integrarse con otros soluciones de mi negocio?
e ¢Voy a tener un blog?

* ¢Quiero que se conecte con mis redes sociales?

]
I P -’ [
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& DEL COMERCIO DE GLION

Errores de usabilidad y diseno

io : I .’ .
m et denes QIJONreinicia S | /inpulsa
3

E=EE FADE (@)




..

&,

HELSL

USABILIDAD WEB.

Es el grado de facilidad de uso que tiene
una pagina web para los visitantes que
entran e interactuan con ella.

EXPERIENCIA DE USUARIO (UX)

Es el grado de facilidad de uso que tiene
una pagina web para los visitantes que
entran e interactuan con ella.

Empezamos definiendo términos ...

Un 68% de los usuarios que abandonan una web Io
hacen por que la experiencia de usuario esta mal
disefiada, es decir porque no funciona como deberia
o no tiene los elementos necesarios que el usuario
espera.

\
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o 1#. Falta de consistencia

¢Qué es la consistencia?

Es lo que permite que el usuario sepa como funciona un elemento con solo verlo, porque sabe que
elementos similares tienen el mismo aspecto y se utilizan de la misma manera.

* Consistencia visual - Los tamanos de las tipografias, los colores que se utilizan, la posicién de los
menus, etc. deben mantenerse a lo largo de la estructura del sitio web.

» Consistencia en la voz y tono = Todo el sitio web tiene que comunicar con una Unica voz y con un
mismo tono. Para ello es importante cuidar el copy de la pagina, sin olvidar el microcopy (los textos de
los botones, los mensajes de error de formularios... es decir, de todos los elementos interactivos).

* Consistencia funcional - Los elementos con los que interactua el usuario deben “funcionar” como el
usuario espera.

\
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Ejemplo: Consistencia Multidispositivo

Making Computers More Human Follow Intel Free Press =
_  oBpEO0os = = Fuente: Intel Free Press. Creative

Share W Tweet [+ (BRSO  + = :
Search Intel Frée Press Q 2
e | B Commons.

Perceptual computing to bring natural human responses to machine

interactions.

In an atlempt to ﬂ!'1| ackle people from the arehaic You Are Free to Use
rouse, technology companies are ~—  This Content

senses to o ting devices
s to computing devices mmww[mdh?m

bringing bum

0 they can understand speech, gestures and tos
ey can tnderstand speech, gestires and touch et ! fnte], but words,

s Computers More Human Follon tntel Tree Press
Share. (e (the B0 S G0 B0V
p ﬁng to bﬂng natural human responses to machine :um’lmﬂ'l‘nﬂ

T an attermpt e urdckle pecole from tha
archalc keybaokrd st mowse, technolegy
companies are beinging husan-lie seases 10
(mnrudums 20 they can undentand
apeech, gestures and luch,

Momeatum towar 5w Compulieg
lnm.nlmhnbun gathering for & decade,

mltbmn ﬂumn_xnmblmmn
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FANTR

~—g| tamano justo
para no compartir

Ejemplo: Consistencia en la voz y tono

Fuente: www.fanta.es
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Condiciones 6o Uso | Politica de Privacidad | Bolitics de Privecidad del Centro Atencitn sl Consumider | Cookies




TUus eventos

También en las ocasiones mas especiales te ayudaremos en tu

y si tienes claro lo que quieres...puede que te lo podamos conseguir.

Ll P O

COMPRAR AHORA —

AT

Ejemplo: Inconsistencia funcional

Descripcion del problema: El botén del menu tiene distinto comportamiento en la pagina de inicio y en las
paginas interiores.



Home
Quiénes Somos
Zapatos Hombres ~
Zapatos Mujeres ~
Bolsos
Blog
Instashop
Contacto




Home Quiénes Somos Zapatos Hombres  Zapatos Mujeres ¥ Bolsos Blog Instashop

a @

Contacto

BAILARINA AMARILLA LAZO BAILARINA CUADROS BAILARINA LAZO AZUL

84-00€ 67.20€ 78:60€ 62.40€ 62.66€ 49.60€




Home Quiénes Somos Zapatos Hombres ¥ Zapatos Mujeres ¥ Bolsos Blog Instashog

Contacto

Wishlist (0)

Login / Register

BAILARINA AMARILLA LAZO BAILARINA CUADROS BAII

84.00€ 67.20€ 78-66€ 62.40€




Presentacwn I juegos . bolsos . ca]asybaules I carteras I cmturones . maletmes . Material de escntoni mochilas I albumes .

fundas cuchillo . por encargo I murales I vaciabolsillos ' varios ' cursos .

Agenda dietario
225 x 16 cm

Precio: 96 €

Funda tablet
A medida

| Precio: 96 €

Libro de firmas
22x32cm

Precio: 110 €

El taller
Comprar
Actividades

Ejemplo: Inconsistencia functional.

BEHY9 O+ %= Funda Partituras - Mensaje (HTML) = (] X

Mensaje Insertar Opciones

Formato de texto Revisar (A 0

(g3 ') t =y 'e
{ & ayviy ) - S to v )
j = Calibri (Cuer~ 11~ A" A ﬁ @J lg JJ ‘ ¥ Seguimiento (
" 33 ¥ Importancia alta
Pegar N X S ., A~ f | Libreta de Comprobar | Adjuntar Adjuntar Firma A 3 Zoom
- J i - = direcciones nombres archivo elemento~ ~ § Importancia baja
Portapapeles 1 Texto basico ¥ Nombres Incluir Etiquetas x| Zoom
De ~
Para... _ . i
cGa Ji[ !
Asunto: | Funda Partituras ‘
i)
-~

Descripcion del problema: El botén de comprar no afiade el producto a un carrito sino que es un enlace a una

direcciéon de correo.




INCONSISTENCIA CON UN PROPOSITO Y SIN ABUSAR

amazon .. Tramitar pedido (1 producto) ]

1 Direccion de envio Celia Diaz Gonzalez Cambiar
Usar este método de pago

Elige un método de pago para continuar
3 Podras modificar o cancelar el pedido antes
:Conoces nuestros puntos de recogida? - Elige el que mas te convenga de finalizarlo

Anadir instrucciones de entrega

2 Seleccionar un método de pago Resumen del pedido

Productos: 6144 €
Ver mas Descubre Amazon Recargas: ahorra para compras mas grandes. Envio: 0,00 €
. X S kil débi . A s o Importe total: 61,44 €
Nombre en la tarjeta Caduca el
Mis tarjetas de credito y debito El total del pedido incluye el IVA. Ver
@ BEE] Mastercard / 4B / Euro6000 | MARIA CELIA DIAZ
GONZALEZ
Si no quieres recibir tus pedidos los fines de
- Anadir una tarjeta de crédito o débito > Amazon acepta las principales tarjetas de crédito G T TR

Su saldo disponible

Anadir una tarjeta regalo, un codigo promocional o un vale

Introduce el codigo Aplicar

Otros métodos de pago

SPA  Afadir cuenta bancaria> Utilice su cuenta corriente. Mas informacion

Usar este método de pago

3 Productos y envio

o
=
=
o
a
°
®
=

es, al hacer clic en "Finalizar pedido", te enviaremos

olver el producto nuevo, sin abrir y en su estado original. Se aplican restricciones y exceptiones

Numerosas marcas se saltan la
consistencia cuando el wusuario
inicia el proceso de pago de la
compra, remplazando la barra de
menu con una barra de progreso
que indica su ubicacion en el
proceso de compra.

]
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| DIGIcom 2#. No adaptarse a cualquier dispositivo

Cl0 DE GI

Es MUY IMPORTANTE que nuestra web se visualice y sea funcional en cualquier tipo de dispositivo.

o

m Biarciarons glJOf'\relnlao S | simpulsa
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g (4 shopify = 4 shopify = fAshopify warmtosan . rmons wod  sscueen Lo Uiy m

The ecommearce platform made for you

made for you The ecommerce platform made for you

Your brand, your way

Your Beand, yoor way ! At aan) " -

Your brand, your way




bieicom 34, Deficiente organizacion de estructuray contenidos

NUEVA COLECCION £L GATO Y TRINIDAD REMATE rINAL CONDICIONES DE COMPRA CONTACT ﬁ
g 3A#. Pagina de INTRO

La pagina de inicio no contiene ningun
tipo de informacidn salvo el logo y las
redes sociales.

https://www.elgatoenelbalcon.com/
5 %%" tOwﬂ*
Ralcon®

00
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https://www.elgatoenelbalcon.com/

Llamenos Espariol ¥ & Iniciar sesion = Carrito (0)

INICIO SALDOS NOVEDADES HERRAMIENTAS PARA CUERO Y BISUTERIA
TIRA VAQUETILLA PARA CINTURONES CIERRES Y HERRAJES PARA BOLSO
TIRAS Y ASAS DE PIEL PARABOLSO HILO ENCERADO PARA COSER CUERO
REMACHES, GEMELOS, BROCHES,0JETES, BOTON

* PARA GRANDES CANTIDADES CONSULTAR PRECIO

INICIO

Saldos

Set de
herramientas y mas

3B#. Estructura de menus inadecuada

Novedades

Herramientas para +
cuero y bisuteria

Tira Vaquetilla para+

cinturones

Hebillas + Gran variedad en colores y medidas .Cinta de
Y gran calidad 1!

Chapones

Hilo Encerado para+
coser cuero

Hilos para cosery + PRODUCTOS DESTACADOS
enfilar , Glitermann,
Coats, miyuki,
silicona, macrame,
encuadernacion

Cierres y
accesorios de
Plastico para

mochilas..etc

Cierres y Herrajes +

para bolso

Tiras y asas de piel ( TERMINAL ZAMAK REDONDO
para bolso 259 € 0,51 €

Tira - Cordon nylon Referencia 4186
o polipropileno

para mochilas

Remaches, +
Gemelos,
Broches,Ojetes,
Boton

TE
PRESENTAMOS
CLEANPILL

Productos Piel /
Cuero/Tintes

Tiretas , Cordones +
cuero y simil , Vira

Alpargatas

Pegamentos /
Colas KIT DE PEGAMENTOS, COLAS Y CLEANPILL VIRUCIDA 1 Kg VASELINA LIQUIDA BOTELLA DE
Cascabales 19,26 € 14,52 € 30,01 € 787¢€ ., \
: ; . unién de I domiomt P .
campanas y Referencia KITPEGAMENTO1 afsrenm 9462 Referencia 1171 GoTharclantes 9.Jonre|n!00 g\!o".\ /I mpu |sa
5 - 2020/

cencerros ~

Principada de Asturias
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[— PLAN L ZIC GITALIZA I
o DEL COMERCIO DE GLIG
g hola@innamoratasantander.com Envio gratuito a partir de 40€ Buscaarticulos Q

TIENDA~ MARCAS~ OUTLET INNAMORATA ACCEDER  CARRITO/0,00€ @ 3Cit. Contenidos Sin tradUCir

Web sin idiomas que muestra

ﬁi it Do secciones del contenido o mensajes en
v inglés que dificultan su utilizacion al
RN 69:99€ 35,00€ .

e usuario.

) Talla Elige una opcién v
h/&' V e https://innamoratasantander.com

Finance this product without interest!

1 3 ¥ pagosde 11.67€ con® pagantis (0% TAE)

\
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https://innamoratasantander.com/

[**) DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

Y
} PRie entrega para las cestas y lotes de Navidad, para mas de dos unidades un minimo de 5 dias

>

erva el derecho a modificar algun tipo de producto si éste se agotase o no esté disponible, teniendo en cuenta que el cambio, seria por un producto de igual o
superior calidad y precio, que el producto modificado.

See It Styled On Instagram

Instagram did not return any images. Please check your access token

Te puede interesar

P Inicio / Cesta

You Have 1 Item In Your Cart

Producto Precio Cantidad Subtotal

Gorro lluvia para mujer, ala ancha 57,956

Principada de Asturias 2020,200

ia : . s . # -
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g CORRER EN TIEMPOS DE
CORONAVIRUS

23 FEBRERO, 2021

Son muchos dias los que llevo queriendo escribir esto y eso que yo no «Born to Run» por mucho que me mole Bruce.

Primero por recuperar el habito de actualizar el blog que lo tengo demasiado abandonado y no quiero acomodarme, y segundo
porgue me encantaria que al leerlo, intentemos ponernos en la piel del que tenemos en frente y decidamos como podemos hacer
para no tocarle demasiado las pelotas...Que no es pocol!

Tanto si haces deporte al aire libre en estos momentos como si no, esta publicacién es para ti. Correr en tiempos de coronavirus
es mas dificil de lo que parece porque tiene dos versiones y por esa razén, esta exposicion la haré desde estas 3 premisas:

1.- Desde las vivencias del deportista y del viandante.
2.- Desde lo que aquf en Asturias dice la ley:

“La mascarilla sélo serd obligatoria para deportistas populares que realizan disciplinas al aire libre, en aquellos casos en los que
no sea posible mantener la distancia de seguridad de 1,5 metros”.

y 3.- desde |a creencia de que el cumplimiento de las normas, no nos permite hacer o decir determinadas cosas...
Esas reacciones sin filtros, sélo definen el grado de neciedad que nos caracteriza. Y es entonces cuando perdemos la razon,
incluso pudiendo tenerla.

Dicho esto, pongan sus pulsémetros en marcha, porque jvamos a sufrir...!

CORRER EN TIEMPOS DE CORONAVIRUS

DEPORTISTA

Si haces deporte al aire libre, tienes varias opciones:
.- Escoger si puedes/quieres hacerlo con o sin mascarilla.
.- Decidir Horas y espacios para tus practicas deportivas.

VIANDANTE
Si paseas o te desplazas por la ciudad, tienes varias opciones:

.- Decidir las horas y espacios por donde moverte.
- Elegir el disefio de tu mascarilla.

3D#. Contenidos dificiles de leer

La utilizacion de titulos y parrafos cortos facilita la
legibilidad de los textos.

https://www.lasmamisrockerasnuncaduermen.co

m/

UN BUEN USO

Ejemplo de un texto correcto, facil de leer.

https://www.lasmamisrockerasnuncaduermen.com/

Principack de Asturlas
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https://www.lasmamisrockerasnuncaduermen.com/
https://www.lasmamisrockerasnuncaduermen.com/

gj DIGICOM 4#. Falta de cuadro de busqueda

DEL COMERCIO DE GIION
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https://www.bohemiasantander.com/
https://www.elgatoenelbalcon.com/

4 picicom

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

awsws  « PETRA MORA * avse
DESPENSA VINO Y BEBIDAS REGALOS OFERTAS GOURMET

PRODUCTO NUEVO CARNICERIA ESTACIONALES QUESOS Y EMBUTIDOS CONSERVAS Y AHUMADOS

R\
OMATES AsurcaDOS
RAF

TENEMOS UNA GANADERIA SOSTENIBLE

SOLO DEL'BIENESTAR,SE OBTIENE LA MEJOR CARNE

e 2 A
- & P o,
\ ta-20% ., = g
”:“:03 % ;;‘ﬁg D .
Jmu P = - .

UN VERDADERO
"HOTELDEVACASY
OVEJAS" '

Nuestro principal objetivo es tener un producto
de primera calidad y para ello ademas de
ar e

encontr: 5, <uidamos al maximo las
condici de vida de n
alejdndolas del estrés, brind,
cuidados y dotdndolas de libert

entorne Unico donde conviven con otros

animales.

SABER MAS

Tiene opcion de busqueda pero no

permite filtrar ni  ordenar los

productos.

g https://www.petramora.com/
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https://www.petramora.com/

L, | Bicom 5#. Errores de formulario y contacto

[]

Solicitar datos innecesarios

]

No poner ejemplos en campos vacios

%]

No mostrar mensajes de error cuando los datos se han introducido de forma incorrecta cometa el
usuario durante su registro

Cuando se produce un error, no almacenar los datos que estaban correctos y obligar al usuario a
teclearlos nuevamente.

(%]

No incluir algun botdn con las opciones de “Comenzar o Empezar”, “Reiniciar” o “Cancelar”

(%]

No comprobar si el formulario funciona correctamente

\
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DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

X

ENTREGA A DOMICILIO

DATOS DE ENVIO PARA LA ENTREGA DEL PEDIDO

_— https://www.forumsport.com

DNI/NIF - DNI
Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
Direccion CP

Asturias ESPANA PENINSULA Teléfono Mavil
Email Fecha de nacimiento ? ? ?

Instrucciones de enfrega, pincha aqui

Indicar otros datos de facturacién, pinchando aqui

VOLVER

io : I .’ .
m et denes QIJONreinicia S | /inpulsa
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https://www.forumsport.com/

DEL COMERCIO DE GLON

Q DIGICOM 6#. Falta de contraste en texto e imagenes

O00000O00000O0DO0O0DOODOOOOOOODOLODOOOO}

AYUDA NOSOTROS LEGAL SIGUENOS...
CAMBIOS Y DEVOLUCIONES HISTORIA AVISO LEGAL
ENVIOS CONTACTO CONDICIONES DE COMPRA

e [] . .
m tomarcianies QUIONreinicia  HjSh | simpulsa
Principado de Asturias et 2020/203
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colette

X

™ Cart: (0 products) 0,00 €

INICIO
NEWIN
SEEALL

CLOTHING
ACCESSORIES
BAGS
SHOES
COOL AND CHEAP
BLACK FRIDAY
HOME
BLOG-COLETTE

SANTANDER

Currency:EUR w

&S English w

FEATURED PRODUCTS

BOLSO BEIGE

249,00€

™ ADD TO CART

VESTIDO

147,50 € 29500-€

AGGCODDLER WIVECAWHITE

23,00€

™ ADD TO CART O

1

e [] . .
m tomarcianies QUIONreinicia  HjSh | simpulsa
Principado de Asturias D020/ 200

| FADE  (@-)




BENDITTA

HOME COMPLEMENTOS BOLSOS ROPA CALZADO BOHO CHIC [ MiCuenta +J Carrito Vacio

BENDITTA

7774 Vorr?

MmOk (

\

VESTIDOS



TU Q

Shep enline

ABQUT ME

SIGUENOS EN:

(f)(@)

Copyright 2021 € TUL Santander

HOME SHOPv ABOUT ME

¢NECESITAS AYUDA?

Tifno:942 2133 85

Tifno: 392 413

Estamos en:

C/ Hernan Cortés 26 Bajo 39003,

Santander, Cantabria

Horario

Lunes a viernes: de 10.30 a 14.00 y de 17.00

22030
Sabado: de 11.00 a 14.30

CONTACTO

MI CUENTA

MIS DATOS PERSONALES
MIS PEDIDOS

LISTA DE DESEOS
CARRITO DE COMPRA

AYUDANOS A MEJORAR

GUIA DE COMPRA

COMO COMPRAR
PAGO 100% SEGURO
ENVIOS

TICKET REGALO




¥ Dicicom 7#. Errores en los enlaces

[]

Botones o menus con areas para hacer clic demasiado pequena.

]

Enlaces que no cambian su apariencia visual cuando el usuario esta encima o cuando los visita.

%]

Enlaces rotos o que llevan a secciones incorrectas que el usuario no espera encontrar cuando hace clic
en el mismo.

Colocar los CTA o llamadas a la accidon con textos genéricos, como por ejemplo los clasicos “Visita el link”
o “Clic aqui”.

\
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g & Lldmenos: 956132008 Espariol 2 Iniciar sesion ! Carrito (o)

Mantas de BORDAMOS SU MANTA GRATIS Q
Grazalema

MANTAS BUFANDAS PONCHOS CAPAS BOLSOS CORBATAS CHALES GORROS

No cambia el color de los enlaces al pasar sobre ellos.

MANTAS, PONCHOS Y BUFANDAS DE GRAZALEMA

Pl ] . ., .
m Sormerciantes QIJONreinicia  F\jSn  /inpulsa
Principado de Asturias - D020/20
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[ *| DIGIcom 1#. No disponer de certificado SSL

DEL COMERCIO DE GIION

c @ g © #& www.covadongainfantil.com e D 7| Q Buscar yIN g 0O w0 »

le-... @ Text Spacing @ Text Spacing

£F Mas visitados @ Comenzar 2 usarffirefox ) De Google Chrome G zaidainfantil - Go{ ) Otros marcade

Uso de cookies

INFANTIL OUTLET SPORT PREANDANTE NINA NINO MARCAS

io : s .’ .
m et denes QIJONreinicia S | /inpulsa
b
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[ *] bicicom 2#. Velocidad de carga inadecuada

DEL COMERCIO DE GLON

https://nunusantander.com/ ANALIZAR https://nunusantander.com/ ANALIZAR

0 wmoévi (] ORDENADOR () ORDENADOR

33 S/

https://nunusantander.com/ https://nunusantander.com/

A 0-49 W 58-89 @ 98-100 (O A 049 W 5080 ® 96-100 (D

Datos de campo — Los datos de campo recogidos durante el anterior periodo de 28 dias muestran

. o : ] Datos de campo - Los datos de campo recogidos durante el anterior periodo de 28 dias muestran
que esta pagina no supera la evaluacién del informe J Métricas web principales.

que esta pagina no supera la evaluacion del informe J} Métricas web principales.

= First Contentful Paint (FCP) 22s @ FirstInput Delay (FID) R 23 ms
W First Contentful Paint (FCP) 24s @ FirstInput Delay (FID) R 2ms

43% 16% 100%

42% 13% 96% 1%

Herramienta de Google:

JONreinicia FYOr  inpulsa

= RME @9

comerciantes
Principada de Asturias

https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/ wuniénde g



https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/

L, | Bicom 3#. No optimizar etiquetas TITLE, Description y ALT

Duplicidad de etiquetas de Titulo. Siempre deben ser Unicas, hay que intentar evitar repetirlas. Es
muy dificil crear titulos diferentes cuando se venden productos similares de varias marcas.

No contar con meta etiqueta Description.

Imagenes con textos ALT duplicados o no optimizados.

\
s I s e s . -
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INFO DE LA PAGINA DIAGNOSTICO INTERNO EXTERNO DENSIDAD lil. COMPARAR URL/DOMINIOS

Allalals Jue 1a pragiima

URL v 52 caracteres — éptimo. Consejoswv
tiendatul.es/producto/sudadera-tye-die-marron-g3123/

Canonical v A canonical tag is set for this page and the link is working fine. Consejosw
https://tiendatul.es/producto/sudadera-tye-die-marron-g3123/

Titulo 1« 92 caracteres — medio. El nimero éptimo es entre 10 y 70 caracteres. Consejosw

Sudadera tye die marrén : g3123 - TUL - Tienda online de Moda de mujer en Santander y Bilbao

Metadescripcion A 0 caracteres — trata de ampliar la descripcién a 160 caracteres. Consejosw
Palabras clave meta @) 0 caracteres, 0 palabras. Consejosw
Encabezados 1 Vemos que tu pagina implementa encabezados HTML pero no hay ningun encabezado Consejos
<H1> - <H3>. Esto debe corregirse.
H1 (1), H2 (0), H3 (5), H4 (4), H5 (2), H6 (0)

<H1>: Sudadera tye die marrén : g3123

Ver otros s

Imégenes A 20 imagenes sin ALT. CoNnsejosw



[” *| DiGicom 4#. URL's"NO amigables

DEL COMERCIO DE GIION

& g} @ alimerkaonline.es/ali-web/index html#lista-productos#1 Q % o ©
132 Aplicaciones Plugins WP Recursos AnalisisWeb GestionDocumentat SEO Tendencias Educacion GestionDeProyectos PendienteLectura ADYMO-Redes Sociales Martin Cursos
- Opciones entrega Ofertas Folletos Mis Vales Recetas
[ sélo productos Alimerka
Primera hora disponible para en Gijon, Avenida Argentina 63: de a

5 4
i " A F —! ““.
D — > |
|
Alimentacion Bebidas Charcuteria Carniceria Congelados Infantil Pan y Bolleria Fruta y Verdura Pescaderia Mascotas Drogueria

Alimentacion

Alimentacion

Aceite y Vinagre > E Filtro Ordenado por: Alfabéticamente (A-Z) | Ariculos por pagina: 8 ~
Aperitivos > -
Arroz y Legumbres > "I
Az(car y Edulcorante b g
Bolleria >
ACEITE BORGES VIRGEN EXTRA ARBEQUINA 50 ACEITE CARBONELL SPRAY VIRGEN EXTRA 200 ACEITE DE GIRASOL ALIMERKA T LITRO

Cacao Soluble yen Crema >
CL ML

Cafés e Infusiones > Precio: 3,45¢ Precio: 2,49¢ Precio: 1,20€

I RQjOn | sinpulsa




OB G ROt N

Wordpress

€ g C| @& estvdio.es/es/inicio/10-prueba-3.html

% Aplicaciones Plugins WP Recursos AnalisisWeb GestionDocumental SEO Tendencias Educacion

GestionDeProyectos Pendientelectura ADYMO-Redes Sociales Martin Cursos Seminario Legislacion

Iniciar sesion e +34609453436 R clientes@estvdio.es Espariol ~

Ma’-’;’;ifﬁ‘*zn /
ESFVDIO o B oo

LIBROS MATERIAL EDUCATIVO

Inicio / FP LE MAX V.OPPENHEIM 4810 M

FP LE MAX V.OPPENHEIM 4810 M

2.314,05 €

Impuestos excluidos

Cantidad

S W ARNADIR AL CARRITO

Ultimas unidades en stock

Compartir f 5 (P

Q Security policy (edit with Customer reassurance module)

- E EEE FADE (@)




RCI0 DE GIC

| PIeIcOM 5#. No cuidar las fichas de producto

Iniciar sesién (B +34609453436  Rdclientes@estvdio.es Espariol ¥
(HTEEERT

E;WD][ 0 ﬁ Carrito (0)
LIBROS MATERIAL EDUCATIVO

Inicio / FP LE MAX V.OPPENHEIM 4810 M

e T s s e e El nombre del producto no es adecuado
- para SEO.

Cantidad

R = ARADIR AL CARRITO

Ultimas unidades en stock

[x]

No se describe el producto.

[x]

Solo muestra una imagen.
Compartir f v @

%]

Aparece texto en inglés en la ficha ?¢

Q Security policy (edit with Customer reassurance module)

%]

No hay otros articulos relacionados.

M Delivery policy (edit with Customer reassurance module)

«* Return policy (edit with Customer reassurance module)

[]

No muestra opiniones de los clientes.

Referencia 4017941369864 e iJ(!)ﬁ o . . .
reinicia np
En stock 1 Articulo m iy 9 byt g\,Oh /impulsa

...................
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Top de bikini Emmy
Batik Flower Rose

RECYCLED YARNS

Guacetalas

Flige tutalia

ANADIR AL CARRITO —80 € n
desde 50€

Envios de gratis
Obtén un bolso para compras de edicion limitada gratis con

cada pedido superior 3 125€

Completa tu look

Fuente:

https://lovestoriesintimates.com/

Braguita de bikini Wild

Rose
Batik Flower Rose
60€
.
+ Especificaciones
+ Descripcion
+ Guia de tallas
+ Cuidado
¢(Tiene alguna pregunta? Maximo de 30 dias para devoluciones Pago seguro
Pongase en contacto con Nos visfrute de devoluciones de has Todos los pagos estén seguros y
+31(0)2 20 2103 (lunes sin proble prote r nuestro proveedor de
09:00a 17:00CET) pagos.



https://lovestoriesintimates.com/

Inicio / Chales de Lana / Chal Teja

CHAL TEJA
80,00 € Impuestos incluidos

Fular Teja fabricado en Grazalema utilizando lanas finas y suaves al tacto
Composicion: 100% pura lana virgen
Medidas 200 x 75 cm

Disenao en espiguilla

Cantidad

@ PagosegurossL

M8 Entrega 24/48 Horas Peninsula

+* Envios GRATIS desde 400 Euros

Fuente:

https://www.mantasdegrazalema.com

DESCRIPCION DETALLES DEL PRODUCTO OPINIONES VERIFICADAS(2)

El color arcilla. tambien conocido como terracota. caldera y sobre todo teja es un color muy conocido en el mundo de la decoracién y de la moda. Mds apagado y
discreto que el naranja. no deja de ser un tono alegre, vistoso y dindmico. Asi por tanto un fular teja aportara una calidez lujosa a nuestros dias de otofo invierno
completando un outfit casual para nuestro dia a dia. Lo mas aconsejable es combinarlo con tonos neutros, evitando las estridencias. el gris. negro. crudo o blanco.
También esta relacionado con looks de inspiracion tribal incluso étnico. los accesorios de ante pueden ser el complemento perfecto para esta prenda

Este echarpe tiene las medidas idoneas para ponértelo enrollado en el cuello tipo maxi bufanda o bufanda extra larga. bien abierto dejado caer sobre los
hombros. o bien sobre los antebrazos como se ve en la foto, ésta es quizas la mejor forma de llevarlo. la mas elegante y la que mas sensacion de bienestar da. La
lana. una de las fibras naturales mas en tendencia en los ultimes afios. Es un recurso renovable, natural. duradero. suave y muy del gusto del tacto humano que ha
sabido apreciar su calidez durante miles de afnos. En Grazalema con una tradicién textil lanera centenaria se viene trabajando esta fibra natural desde tiempo

inmemorial

Bufandas hombre



https://www.mantasdegrazalema.com/

DIGICOM 6#. Errores 404 sin personalizar
<

404

Page not found

Sorry, the page you are looking for does not exist!

]
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L | REICOM 6#. Errores 404 sin personalizar

T | - «PETRA MORA ~

OOPS!

Algo ha salido mal y no hemos encontrado lo que buscabas.
Sea lo que sea tiene facil solucion.

VOLVER A LA WEB

\
i¢ 1 P . 2 .
m comerciantes QIJONreinicia  Fjon | sinpulsa
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& DEL COMERCIO DE GLION

Errores Logistica y Pago
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aicom

WERCIO DE GIION

INICIA SESION
EMAIL
CONTRASENA

¢HAS OLVIDADO TU CONTRASENA?

INICIAR SESION

1#. No facilitar compra SIN registro

COMPRAR COMO
INVITADO

PUEDES REALIZAR LA COMPRA COMO
INVITADO. SOLO INTRODUCIRAS LOS
DATOS IMPRESCINDIBLES PARA
PODER HACER EL PEDIDO.

S| QUIERES, PODRAS REGISTRARTE Y
GUARDAR TUS DATOS PARA
PROXIMAS COMPRAS AL FINAL DEL
PROCESO.

unién de
comerciantes
Principada de Asturias
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[— PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GIJON

< CONTINUAR COMPRANDO

Cesta

M

Mi cesta

Pedido estandar

PRODUCTO

NYAMBA

MALLAS LEGGINS MUJER
NYAMBA REGULAR FIT+
500 NEGRO

CODIGO : 2455339
COLOR : NEGRO
-TALLA:S /W28 L31
DISPONIBLE ONLINE

MODIFICAR | GUARDAR
PARA MAS TARDE

< CONTINUAR comMPRANDOTOTAL DEL PEDIDO : €8,99

PRECIO
UNITARIO

€8,99

DECATHLON

GUARDAR PEDIDO PARA MAS TARDE

CANTIDAD PRECIO TOTAL

1 + €8,99

CONFIRMA TU PEDIDO

>

AYUDA

a100%

Seguro.
RESUMEN DEL PEDIDO
Subtotal €8,99
ANADIR UN CODIGO @
PROMOCIONAL
TOTAL DEL
PEDIDO {B,gg

CONFIRMATU >
PEDIDO

2H#. Otros errores

Procesos de pago complicados
No especificar costes de envio
No facilitar comprar sin registro

No facilitar atencion al cliente

io : I .’ .
m et denes QIJONreinicia S | /inpulsa
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& DEL COMERCIO DE GLION

Errores Legislacion
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[*) DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GIJON
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