4 picicom

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

Muchas gracias por tu interés en esta actividad, empezaremos en unos instantes
Recuerda apagar tu cdmara vy silenciar tu micréfono.

Durante la sesidn para cualquier pregunta puedes usar el chat interno de |la
plataforma o bien preguntarnos activando tu micréfono.

La sesion sera grabada y podra ser publicada posteriormente en los canales del
proyecto Digicom; puedes abandonarla en cualquier momento.

Correo para consultas digicom@comercioasturias.com
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[**) DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GIJON

JORNADAS FORMATIVAS
“HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS COMO APOYO AL

COMERCIO MINORISTA FRENTE AL COVID 19.
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[**) DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GIJON

Como digitalizar un comercio desde cero

Instagram
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r:i DIGICOM
(9 DEL COMERCIO DE GIION

Introduccion
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' | PIIcOM Introduccidn

« Creada en octubrede 2010 por Kevin Systrom y Mike
Krieger.

* Pretendian hacer una especie de “Twitter de fotos”,
aplicando filtros para que las fotos publicadas recordaran a

los sistemas Polaroid o Instamatic.

« Ensélo 18 meses alcanzo los 100 millones de

usuarios (*)

* Enjunio de 2018 alcanz6 1.000 millones de usuarios.

(*) Facebook necesité 4 anos y Twitter 5 aios para alcanzar esa cifra
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[ *] DiGIcoM Evolucion de Instagram

DEL COMERCIO DE GLION

Instagram alcanza los mil millones de usuarios

Usuarios mensuales activos de Instagram en todo el mundo (en millones)

Jun 2018
1.000 1.000 mil.

Sept 2017
800 mill.

800

600

400 Instagram fue adquirido por Facebook
por mil millones de délares

200
Dic 2010
1 mill.
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
@Statista ES Fuente: Instagran Statista E
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DEL COMERCIO DE GLION

gj DGO Usuarios por paises

Usuarios de Instagram por paises, en millones de usuarios

> Espafia: 20 millones de usuarios

En torno al 42% de la poblacién

Fuente: statista.com

Principada de Ast urlas
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[**] DIGICOM Perfil de usuarios

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

20%

16.5% 16.6%

15%

10%

Percentage of users

5%

0%
13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

® Female @ Male

© Statista 2021

O Additional Information Show source @
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[}¥) picicom Hashtags

DEL COMERCIO DE GIION

* Los hashtag se introdujeron 4 meses después de su
lanzamiento, como una manera de organizar el contenido.

* En 2012 sélo dos afos después de su lanzamiento, es

comprada por Facebook por mil millones de délares.

zm] 2016 * En 2013 se le agrega la posibilidad de etiquetar usuarios y

se crea Instagram Direct.
* En 2015 se aparece la publicidad.
* En 2016 se anaden las Stories, y las cuentas de empresa.

* En 2018 aparece Instagram TV.

rincipaca de Asturias
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PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

C[g DIGICOM Por qué usar Instagram

Exclusivamente contenidos audiovisuales

En Instagram se pueden publicar exclusivamente imagenes o videos.

Viralidad limitada para fomentar la creacion de contenidos originales

Mientras Pinterest, Tumblr, Twitter, etc... fomentan la redistribucion a
través de repins, reblogs, retweets, etc., Instagram no dispone de esta
caracteristica, lo que promueve la creacion de contenido original.

Prioriza el uso de la app movil

solo desde la App movil se dispone de todas las funcionalidades para
publicar y gestionar contenidos.
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DIGICOM Por qué usar Instagram

Marketing visual
Divertido Mejor respuesta

Alta visibilidad

. . &
Publico diferente O de las entradas*

[ . 7 . R i ez
ééTrafico web?? 5 apid
Conexion

emocional

rincipacdo de Asturias
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[° | DiGIcom La audiencia en Instagram

DEL COMERCIO DE GLION

* Followers o seguidores son la audiencia general, quien ha decidido seguir a tu marca e interactua con ella.

* Contributors: personas que comparten en sus perfiles fotografias y contenidos importantes para tu marca. O la mencionan.
Pueden ser, o no, seguidores. Son muy importantes, ya que amplian la visibilidad de |la marca.
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(7 DEL COMERCIO DE GLION

Tipos de perfil
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DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GUON

Crear una cuenta

Para utilizar Instagram es necesario disponer de una cuenta de usuario. Esta
puede crearse gratuitamente, mediante un sencillo proceso de registro, desde
www.instagram.com, o desde la app movil.

Todo perfil de Instagram necesita un nombre de usuario (como por ejemplo
@digicom). Este podra tener hasta 29 caracteres de longitud como maximo,
admitiendo letras, nUmeros, guiones bajos y/o puntos.

Puede cambiarse posteriormente.

Un perfil estara accesible a través de una direccion web de la forma
https://instagram.com/digicom
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DIGICOM

Cuenta personal:

X No ofrece estadisticas

X Si compartes en Facebook, se compartira
en un perfil personal

X No aparece botdn de contacto en la Bio

X No hay categoria de negocio en la Bio

X No se puede poner ubicacion ni
direccion fisica.

X No se pueden programar las
publicaciones

X No se pueden promocionar contenidos.

Tipos de cuentas

Cuenta profesional

(Empresas / Creadores)

v Ofrece estadisticas.

v El botdn de compartir en Facebook publicara tus
fotos y videos en una pagina de fans

Se incluye un botén de contacto en la bio
Aparece en tu perfil la categoria del negocio

Se incluye un enlace con la direccion fisica sobre el
gue se puede hacer click

Permite programar publicaciones

Se pueden etiquetar productos (vinculando el
catdlogo de la tienda de Facebook)

v Se pueden promocionar publicaciones (PPC)

AN

ANERN
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DIGICOM Cuenta personal

GITAL |.l_~.._,|L.
AC10 DE GIION

2O 0 W4 1745 Bnmees 3Q 0 P4 1744

BnmeE®mSE

S
26 136 281

406 351 397
| \
fie ‘ uid i... seguidores seguid

Seguir también

Enviar mensaje = v2 v
T s
Némada digital. Cualquier alegoria de la realidad no
es mera coincidencia.
e O AN @ TE B R e Esta cuenta es privada
c-l@m. v Sigue esta cuenta para ver sus fotos y

Sugerencias Ver todo

comerciantes
Principada de Asturias
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DISICOM

Para crear una cuenta profesional, es
necesario crear primero una personal y
posteriormente, convertirla en
profesional

BnmegEms 3Q O P4 i 17:46

& primorias

258 734 192
pnrrj’dnas PEEHICOTES eegh

Enviar mensaje = v2 v

Casas Rurales Primorias

¢Asturias o Cantabria? ;Por qué decidirme por una?
Casas rurales de alquiler integro entre Llanes y San
Vicente de |la Barquera.

#rinconesdeprimorias

www.primorias.es/

hotelmigal, llanes.surf y p.pablorapp

_ NN

rim.Camija.. Prim.Llanes Prim.Boqueri.. Opiniones Por As

Llamar Correo electrénico

Cuenta profesional

BnomeEms PO O P4 i 17:45

& travelguau

361 11,6k 1281
W Enviar mensaje = v2, v
travelguau

Solo son Guau si pone TravelGuau!

Eres un establecimiento pet-friendly? Escribenos!
Cajas de Experiencia junto a tu Mascota
@tgbox.pet

Concurso

pr.easypromosapp.com/p/830609
barricablanca_llanes, elenacampo, asturias.surf

wew. tgbox. pos

Somos difer..  Plantillas  Un ¥, de Po.. tgbox.pet Wal

Llamar Correo electronico
it O £
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[ | pocon
(7 DEL COMERCIO DE GLION

Crear una cuenta profesional en Instagram
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DEL COMERCIO DE GLION

C[i\ DIGICOM | 1. Crear una cuenta personal
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DIGICOM 2. Convertir cuenta personal en profesional
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[ *) bicicom 3. Configurar varias cuentas en el mismo smartphone

DEL COMERCIO DE GLION

19:52 B .l 46t &

Cambiar entre cuentas
carmen.bouzas v » + =

PASOS COMPLETADOS v

20:27 B

)
B

20:27 Pl R

0
349 397 370 2 T =

Publicacio.. Seguidores Seguidos

carmen.bouzas v +

Ver panel para profesionales o Has cambiado a carmen.bouzas

Carmen Bouzas h
Un poco de mi, de mis aficiones y de mi mundo L) 27 140 44
= J Publicacio.. Seguidores  Seguidos
4
Editar perfil Promociones Estadisticas
EnVidria
. — d Taller artesanal de joyeria. Hacemos piezas unicas
Historias estaca. as ) & en plata, vidrio, esmaltes #JoyeriaDeAutor #plata
Guarda tus historias favoritas en tu perfil #Lampwork #beads and #sterling silver jewelry.

www.envidria.es/

()

Ver tienda Editar perfil
Nuevo
Promociones Estadisticas Correo elect...

Nuestro taller Nugvo

. envidria

- carmen.bouzas

” Qa B & @

io : I . .
Sormerciantes QIJONreinicia  F\jSn | /inpulsa

I =mm e @)




[ | pocon
(7 DEL COMERCIO DE GLION

Publicar contenidos en Instagram
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[ "\ bicicom Formas de compartir contenido

DEL COMERCIO DE GIION

Instagram Noticias: las publicaciones “normales” de Instagram que permanecen en el perfil

Instagram Stories: Contenidos de imagenes o videos cortos, a los que se pueden afadir
stickers y dibujos, que aparecen destacados durante 24 horas y después desaparecen.

Instagram Direct: Herramienta de comunicacidn tipo mensajeria que permite el envio de
contenidos de manera privada a otros usuarios.

Instagram TV: herramienta para la publicaciéon de videos, de hasta 1 hora de duracion, y en
formato vertical que no desaparecen al cabo de 24 horas, como las stories, sino que
permanecen publicados.
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[\ Dicicom Formas de compartir contenido

20:40 3.l B

Iy

envidria v +

Ver panel para profesionales

Q& 27 140 44
J Publicacio... Seguidores  Seguidos
v

EnVidria

Taller artesanal de joyeria. Hacemos piezas unicas
en plata, vidrio, esmaltes #JoyeriaDeAutor #plata
#Lampwork #beads and #sterling silver jewelry.
www.envidria.es/

Ver tienda Editar perfil

Crear nuevo
Promociones Estadisticas Correo elect...

E Publicacion de las noticias

N
@ <+/' () Historia

Nuevo

Nuestro taller

(®) Historia destacada

) video de IGTV
@ Reel
Guia
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DEL COMERCIO DE GLION

[ i 1} DIGICOM Guias

Nuevo tipo de contenido para
publicar guias de:

* Lugares < Elegir tipo de guia

* Productos Lugares | :

* Publicaciones . )

Una guia permite seleccionar it

fotos de otros perfiles .

Estaran visibles en la pestafia ©

guias de tu perfil -
Pl o 036/408 «0 B % [ O I3

https://www.youtube.com/watch?v=G5tkn56_ZjQ

rincipada de Asturias

m Bioe:Santes glJOf'\relnlao S | simpulsa

== FADE @ )




DIGICOM Reels

NS *8a
Q. Buscar musica
PARATI

v
Sell-Esteem

Nuevo tipo de contenido para ——
competir con TikTok & T i i s
* Videos cortos (15 segundos) -1

e Come Out and Play
¥ P
gk

* Permite anadir musica
* Efectos basicos

,‘ Pretty Fly (For A White Guy)
n. f

B Sunset Lovee

,'. The Kids Aren't Alright
Y

"
n National Anthem

Pl o 201/6:21

https://www.youtube.com/watch?v=YVRMqTbybfg
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DIGICOM Video IGTV

21:24 R PR

& calzadosdelrio

j 1327 6281 924
@ Publicacio... Seguidores  Seguidos

CDR - CALZADOS DEL Ri0O
o Desde 1997 | ® Cangas de Onis
= Envios GRATIS a partir de 30€ ZZEN
@i Comparte tus looks: #calzadosdelrio
¥ Shop Online
www.calzadosdelrio.com/
Avenida Covadonga, 8, Cangas de Onis, Asturias 33550

Contenido en video (para competir con Youtube)

* Videos largos (mas de 60 segundos y hasta 60
minutos)

* Videos de alta calidad

e Orientacion vertical, pensados para ver en
una pantalla de movil

Ver tienda

m Enviar me... Contactar v

OC w1

#familiaCDR © Tienda Zapatillas Casa  Sho

2s Rebajas
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DIGICOM Historias e historias destacadas

PLAN DE DIGIT
RCIO DE GLO

21:55 7Bl = 21:24 L/ IR

Historias 'ogram

& calzadosdelrio

1.327 6.281 924
@ Publicacio.. Seguidores  Seguidos

CDR - CALZADOS DEL Ri0

5" Desde 1997 | ® Cangas de Onis

8 Envios GRATIS a partir de 30€ ZSEN

ei Comparte tus looks: #calzadosdelrio

W Shop Online

www.calzadosdelrio.com/

Avenida Covadonga, 8, Cangas de Onis, Asturias 33550

e Las “Stories” o historias son contenidos
efimeros (duran 24 horas), que aparecen en
la parte superior del muro o timeline de tus
seguidores.

* Las “historias destacadas”, son historias que
elijes destacar, y pasan a formar parte de tu
perfil permanentemente.

.Vertienda .

Hlstorlasdestacadas

Seguir

#familiaCDR © Tienda  Zapatillas Caga

m Comerciantes 9|J0f'\relnlc10 FR{jSn | simpulsa
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DIGICOM

i N.. 20 W § 1402
&~ biobrotes

BID 780 3756 331

BROT[S Enviar mensaje vQ -

g IO [
Biobrotes

Brotes Vivos/Flores comestibles/Microvegetales
Ecoldgicos

«* GASTROGARDEN AGRICULTURA A LA CARTA
Calidad y frescura garantizados.

= 651868048

www.biobrotes.com/

huertinadetoni, latalamera, marinavidiago

Perfil publico profesional

En constante evolucidn ....
Asi era hace sdlo un par de meses

Instagram TV

Historias destacadas

OxmE®m 30 O i 1403
& los40spain

4028 265k 435

EECTEEN O

LOS40 &
Cuenta oficial de LOS40, la mayor radio musical de

Espafia. Vente a LOS40MusicAwards!! Es *
los40.com/los40/2018/11/05/album/1541417884...

IGTV Actuaciones  Premiados Mesas

FLORES

Llamar Correo electr..  Como llegar

Noticias

Llamar Coémo llegar

]
ia I I . .
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4 picicom

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GUON

20:40 3l =

L o

envidria v

Ver panel para profesionales

Q& 27 140 44
> J Publicacio... Seguidores  Seguidos
v

EnVidria

Taller artesanal de joyeria. Hacemos piezas unicas
en plata, vidrio, esmaltes #JoyeriaDeAutor #plata
#Lampwork #beads and #sterling silver jewelry.
www.envidria.es/

Perfil publico profesional

En constante evolucion ....
Y asi es en enero de 2021

Instagram TV

Reels

Historias destacadas

Ver tienda Editar perfil
Promociones Estadisticas Correo elect...

Nuevo
.

Nuestro taller

Tienda

Noticias

22:01 v Bl D

& los40spain &

5.023 407 mil 673

Publicacio... Seguidores  Seguidos

LOS40

Cuenta oficial de LOS40, la mayor radio musical del
mundo hispanohablante. i

Esclichanos a través de nuestra APP
onelink.to/los40app

Gran Via 32, Madrid, Spain 28013

m Ehvianmensse M

20@ 0

Ganadores kstage Confirmados Nominados ;f  PLAN

= ® ® &

EL RETGy
ENCADER £
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[* *| Dicicom
(7 DEL COMERCIO DE GLION

Estrategia de publicacion
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C[ﬁ DIGICOM Define tu publico y objetivos

DEL COMERCIO DE GLION

¢A quién quieres llegar?

How

e ¢Has definido tu “buyer persona”?
» ¢Sabes cuales son los intereses de las personas a las que quieres llegar?

* (Estan en Instagram?

io : I . .
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[ *] bicicom Define tu publico y objetivos

DEL COMERCIO DE GLION

¢A quién quieres llegar?

ré
Geénero
Rango de edad
5000000
4500000
6000000 4000000
3500000
5000000
3000000
4000000 . . 2500000
Nivel de estudios 2000000
3000000 1800000
2000000
1000000
Hombres Mujeres
0 3000000
H2016 W2017
18-39 2500000 ‘género de los perfiles de las 50 ciudades mds pobladas de Espari
2016 ®2017 2000000
Figura 30. Segmentacion por edad de los perfiles de las 50 1500000
1000000
500000
0
Estudios finalizados
W2016 W2017
Figura 33. Seg ién por nivel de estudios finalizados de los perfiles de las 50 ciudades mds pobladas de Espafia

https://www.abc.es/gestordocumental/uploads/internacional/Informe_RRSS_2018 The_Social_Media_Family.pdf
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'| DiGIcom Define tus objetivos

DEL COMERCIO DE GLON

Mostrar tu filosofia / cultura interna de la empresa

Dar visibilidad a tus empleados / clientes
Generar oportunidades de venta

Dar a conocer tu marca

Generar seguidores / comunidad
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DIGICOM Cuida tu imagen

IE GHI

empezando por el perfil ...

BnmegEms 2Q O P4 1745

& travelguau

Revisa y completa la informacion de tu perfil:
g 361 11,6k 1281
* FOtO de perfil' l iEnvi‘arm‘en‘s;j;. «,Q | v

e Textos descriptivos. tavelguau

Solo son Guéﬁ si pone TravelGuau!
Eres un establecimiento pet-friendly? Escribenos!
[ ]
DatO S d e CO nta Cto . Cajas de Experiencia junto a tu Mascota
@tgbox.pet
Concurso

* Historias destacadas. ey romosepp.cEIT/p/B30609

barricablanca_llanes, elenacampo, asturias.surf

* Nombre de Usuario.

Somos difer..  Plantillas  Un ¥ de Po.. tgbox.pet Wal

Llamar Correo electrénico
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[**) DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

Cuida tu imagen

... Y por supuesto en las publicaciones ...

O m 3O 0 P4 L1944 (1) 3 Q© ©+% & 19:30 Om 3 Q© ©+% & 19:32

Q’ Le gusta a s in 1 49 personas mas
G i Lwmemeicampatorres #gijon #musel
#enjoying #paintingday #boceto #sketch
#primeramano #pintura #acrylic #acrilicos
#myartagram #myartwork #noeall #landcape
#paisaje #mar #sea #noeliaantolinllorente #playa
#beachasturias #asturias

Ver los 5 comentarios

laramaktub Bieeeeeennnn

14 DE A

A QO ®@ 9 &

oav N

4

o Le gusta a scarglez y 47 personas mas
(i ~Jespertando a la primavera

#Naturaleza #primavera #helechos #fotografia
#sinfiltros #vida #plantas #bosque #geranios #flores
#photography #photo #ferns #spring #nature
#withoutfilters #filterless #life #plants #forest
#flowers

Ver 1 comentario

n Q # O A&

Q@ QY A

«u Le gusta a hotelmigal y 52 personas mas

== No soy yo muy de golf pero, si el campo te
ofrece este espectéculo, quizas me lo replantee.

Asi estaba el de Llanes esta mafiana. Y estda muy
cerquita de nuestras casas rurales de Primorias
Llanes.

#golf #greenspain #o0tono2018 #planesdefinde
#llanes #llanestodoelafo #escapada #casarural
#casasrurales #rinconesdeprimorias #asturiasven
#asturgrafias #asi_es_asturias #paraisonatural
#igerasturias #asturiasmola #findeconamigos
#turismorural #turismoactivo #mafanadesabado

Hruralin #Hriral lavua Hreoreal

n Q # O A&

Principada de Asturias 2020200
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|, | Bicom Cuida tu imagen
... y también cuando interactuas y comentas

Formas parte de una red social ...
 Comenta e interactua con las publicaciones de tu comunidad.
* Responde y agradece los comentarios que hagan en las tuyas.

* Evita temas que puedan ser delicados u ofensivos para quienes te siguen.

---------------------

]
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C[ﬁ DISICOM Trata de aumentar el engagement

DEL COMERCIO DE GLION

Por lo general, las cuentas empresariales en Instagram con mayor engagement son aquellas
cuyas fotografias son personales y humanizadas.
Es decir, aquellas con las que su publico puede conectar emocionalmente

wornwear -

Woen Wear Tru

nauclothing -
nauciothing Sustainat 0
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DEL COMERCIO DE GLION

gﬂ bicicom Aumenta el engagement

® Ensefa tu producto =

® Como se hace THIS?
® Usosalternativos ~ @i ) or
® Aporta informacion

® Tucara humana K -
© Es}tacnonalldad THAT? WAKEUEBkes
® Cdémo usar

1
oY B redbull
i cccccc ain Lo e bimbo_esp

RING CLEANING

N 3 MONTHS

12 MONTHS

@ ’ 18 MONTHS

@
24 MONTHS . © %
f &/

é‘é‘%ﬁé‘rﬁémes glJOf'\relnlao %\jS  /impulsa

rincipada de Asturias
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e Menciones y etiquetas

MERCIO DE GLION

Como casi toda red social, es

posible mencionar o etiquetar a < seguidores ~ Compartir
otras cuentas con su
@nombredeusuario.
Esto debe realizarse con prudencia, Q Afadir ubicacion
s6lo cuando queramos mencionar [e Eﬁquetarpersonas}
al perfil para agradecer, saludar,
etc. COMPARTIR
K3 Facebook YW Twitter
t Tumblr
@0 Flickr

\
i I s e s . -
m comerciantes QIJONreinicia  Fjon | sinpulsa

B EmEm FAE @)




|, | Bicom Averigua la mejor hora para publicar

Las horas de publicacidon son relevantes.

Los datos oficiales aseguran que la mejor hora
de publicacién son los miércoles entre las 17y
18 horas, pero debes averiguar tu mejor

horario, sobre todo desde que el algoritmo de

Instagram elige qué mostrar a cada usuario.

Recuerda que una foto de Instagram tiene mas

posibilidades de ser vista durante las 3 6 4

primeras horas de su publicacion.

]
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DIGICOM Interactua, sigue, participa

RCI0 DE GIC

Interactua siguiendo a otras personas/cuentas que pueden ser relevantes o de interés,
indicando que te gustan sus fotos y comentando. Dedica tiempo todos los dias a esta
tarea.

éResponder a los comentarios negativos?

Como en todas redes sociales, habra comentarios positivos, negativos,
falsos y verdaderos. équé hacer? Aqui tienes unas sugerencias.

* Positivo + Falso = Responder

* Positivo + Verdadero = Escuchar o Responder

* Negativo + No es una provocacién + Broma/enojo = Escuchar

* Negativo + No es una provocacion + No es una broma/enojo +
Informacién errénea = Responder

* Negativo + No es una provocacién + No es una broma/enojo + No
es informacion errdnea + Insatisfaccion = Responder

* Negativo + No es una provocacién + No es una broma/enojo + No
es informacion errdnea + No es insatisfaccién = Escuchar

m mende e QIIONreinida i | impulsa

jg: E=TEd  FADE @ )




[ | Bl Da a conocer tu perfil

Promociona la cuenta desde tu web utilizando widgets de Instagram y también dando
a conocer la cuenta desde otras redes sociales.

Principada de Asturia
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gBD'G'COM Crea un calendario de publicaciones

DEL COMERCIO DE GIION

* Haz un programa o calendario de publicaciones
* Frecuencia
* Horas del dia a las que publicaras
* Tipo de contenidos y tematicas

* Hashtags principales

rincipaca de Asturias
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[ | pocon
(7 DEL COMERCIO DE GLION

Los #Hashtags

io : I . .
m et denes QIJONreinicia S | /inpulsa
3

D FADE (-




Los hashtags

!— PLAN DE DIGITALIZAI
DEL COMERCIO DE G

* Eluso adecuado de hashtags es muy
importante para la visibilidad de tus
publicaciones

* Se pueden emplear hasta 30 hashtags
por publicacion.

* No uses los mismos en todas las
publicaciones: se podria considerar spam

* Cuidado con emplear los hashtags en la
descripcion de la imagen, ya que

dificultan la lectura del texto.

ia : e . # -
m et denes QIJONreinicia S | /inpulsa
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() DiGicom Los hashtags

DEL COMERCIO DE GUON

* En ocasiones, es interesante crear un
hashtag propio de marca. Pero si lo haces
debes seguir su evolucién

* ¢Gana popularidad?
e ¢Tus seguidores lo utilizan?
e ¢Te ayuda a sumar seguidores?
* Puedes ayudarte de herramientas para

identificar hashtags, o incluso para

guardar tus propias listas.

- \ o o N
m et denes QIJONreinicia S | /inpulsa
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[* *| Dicicom
(7 DEL COMERCIO DE GLION

Publicar contenidos
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Publicar contenidos

Noticias

[° *| DiGicom
a0 ) A

19007 W @ £

llanes2021 v »

Te damos la
bienvenida a Instagram

Sigue a personas para empezar a ver las fotos y los
videos que comparten

i6n d \ o . N
mgé‘;i‘-’.ﬁr_c%mes QIJONreinicia  F\jS | /impulsa
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Publicar contenidos

Stories

!— PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION
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Publicar contenidos

Reel

’- PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION
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DiGicom

Publicar contenidos

19:42 ! @8 Directos

llanes2021 v «

3 DE 5 PASOS COMPL ETADOS VvV

2 0 0

Publicacio... Seguidores Sequidos

carmen
Compras y ventas al por menor

Tienda 4l en el centro de Gijon, especializada en ropa de
bebé y articulos para el cuidado de los peques §. mas
www.mitiendina.es/

Editar perfil Promociones Estadisticas

H @

Principada de Asturias
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[ | pocon
(7 DEL COMERCIO DE GLION

¢Qué publicar?
Algunas ideas.
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DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

Gastronomia

346 Me gusta

N3O OL 1759

pesceincucina Tagliolini con patate, cozze e
zafferano. Cosa ne dite di questo condi.. y ma

Ver 2 comentarios

piergm Un piatto davvero bello...si mangia con gli

occhi *eS

sano_buono_e_italiano Buonooo

* Ver traduccion

Centrado en el producto ...

ME=N - N4
& Foto

N3 O+O4 i 1803

Qv A

m Le gusta a primorias y 158 personas mas

kinuma 4 LINJA =
un juego de estrategia pura, pero encima con estos

materiales tan bonitos como sus piezas de madera y
hambii

n Q @ O A

Tipo de posts

... 0 en el usuario

(M- 2

<& Foto

@ kinuma

N3 O+V4 i 18:05

N

Qv N

141 Me gusta

kinuma En casa de nuestra #EmbajadoraKinuma
@noemi_zomeno ya estan disfrutando de los juegos
kinuma.

Ir a su perfil para ver como se divierten sus peques,

n Q @ O &

i []
m D glJ(!)f"Irelnlao
p"l‘CIDiﬂﬂ de Asturias D020/203
k]

I o=m o go)
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DIGICOM

Tipo de posts
. ) ] . La actividad de la empresa
Motivacionales La vida del equipo que los clientes no ven
e~ N30 W4 1758 L N3 OO i 1809 oo P SERCEL FETREAT]

tandemcoffeeroasters
Tandem Coffee

& Foto & Publicar

& tandemcoffeeroasters
b‘ psicoemocional Tandem Coffee

©OQY N oQy - 0

619 Me gusta

891 Me gusta

psicc‘)e.mocional _CREA LA V'DA_QUE D"?SEAS-" tandemcoffeeroasters It's EQUAL PAY DAY today and O Q V m
Servicios Profesionales www.ciaramolina.com : we here at Tandem are very happy to participate and 367 Me gusta
Psicologia Online, Educacién Emocional, Sexologia

support this national event. The date today (April

Online y Coaching Empresarial. 10th) is how much into 2018 a woman would have to

tandemcoffeeroasters We still have a few pies!! First
come. first serve. Just make it in before 2om
mentarins

L,,é.__,q@(@\ h Q @B © & ”hn Q @ O 2~

—~
@

@

]
io | [y - _# L]
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[ picicom Tipo de posts

DE ::-n_:n.'u_lzt:lc:.
Eventos Sorteos o concursos
= o p N3O . P4 il 1812 (MN - 2 N3O+ PA i 1812
e FO tO e ;i:‘l;ﬁ:l;nes destacadas

@™ rachelbels_+ Seguir

\2%
“%"  santa Cruz de Tenerife

7 W
@i Legustaacampingyvillaviciosay 524
personas mas
boluda jY aqui con todos los asistentes! Gracias por
venir al #emo02018, nos vemos en Barcelona en el
#emo2019 (4
Ver los 50 comentarios
belgaly Qué envidia! Ojalé hubiera podido ir!
boluda @belgaly venga, pues el afio que viene nos
vemos en Barcelona en el em02019 :)

1.207 Me gusta

rachelbels_ $£SORTEO INTERNACIONAL $¥
iiEl ganador se llevaré este super pack!! §

\ itarios

tasaao10 @elvia.aalvis @ioarenaso

A a ® o 2o A Qa ® O 2

Principada de Asturias
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(7 DEL COMERCIO DE GLION

Tips para hacer crecer tu Instagram de manera orgdnica
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PL '[ DIGITA
ERCIO ULII

DIGICOM

1. Cuida tu biografia

Redacta y cuida la manera en la que te presentas, ya que los usuarios iran a tu “bio” para elegir seguirte o no.

Piensa qué es mas importante destacar para llegarle a tu cliente objetivo.

Utiliza emot

elvilardell IEZEER

5 publicaciones 282 seguidores 620 sequidos

El Vilardell

Turisme rural a Lladurs (Solsonés)

manintienemiga LA B -

107 publicaciones 2.834 seguidores 383 sequidos

Panaderia Artesana Manin
arteSANO Ry @ (5

masa madre @

molino propio €@

hornos de lefia @

Desde fCangas del Narcea
hasta® Gijén, Oviedo y Tineo.

M correo@panaderiamanin.com

e sigue franrojo

suitesvallespasiegos A Bl

48 publicaciones 1.712 seqguidores 38 seguidos

Hotel Suites Valles Pasiegos

I En el corazén de Cantabria, al lado de Cabarceno
@ Perfecto para escapadas romanticas y en familia
€% Reserva online o por teléfono: 942 593 250

Q

www.suitesvallespasiegos.com

navazl3

unién de
comerc;antes
Principada
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DEL COMERCIO DE GLION

QQ\!QJE@M 2. Publica con regularidad

* Publicando con regularidad contenido de interés para tu audiencia objetivo

(lento pero seguro).
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4 picicom

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

3. Selecciona bien los Hashtags

Best HashTags for

Instagram
Prilaga.com

* Los hashtags son clave para llegar a mas publico.

* Se pueden realizar busquedas por hashtags, seguir hashtags, etc.

BBVA One View

 Ayudate de herramientas.

Descubre
BBVA One View

mismo sitio

3 Wasturas:Popuarity, Trend, Rels X | 4 = B & M

My hashtags | 5 &
N eos Co
€ > C @ hanagiymemsniagastuia ¥ OO0k @ nmneg O #Asturias w X .
5 apiicacones [ Bookmarks M [ Back mumber (2008.. (] Carmen Bouzas 4. Utiaa c i Conoudisayudss.. [ delete @ Sesthaimbissfor. @ (8 ikes » v + ><
’ﬁ‘\SHTAG\FY — Find  Popular MyUsers  About Pricing  Help~ @

#asturias #asturias_ig #igers_asturias #igersasturias

Boost your #success through hashtag marketing

.L

@ Results for: #Asturias

Get Extension

#prilaga

My hashtags | 11

#fotomovil

&
ees % DC Copy

S =

FIND THE RIGHT
HASHTAGS

W Search for any hashitag

W Explore popularity, correlations,
trends and much more

M Check the top Twitter influencers

M Pick the hashtags
you and set your campaign up

jork best for

63.5
o

Popularity
wil

E GET INSIGHTS TO

PLAN AHEAD

M Monitor any hashiag on Twitter
M Analyze reach, popularity trends
and best time to post

I Discover the top Twitter influencers.
and lay the foundations for
breakihrough influencer marketing
strategy

41.9
*]

Recent Popularity

£ [

n DRIVE UP

ENGAGEMENT

W Track your Twitter account to get
dozens

sights and boost your

performance

W Get custom suggestions for your

W Track any influencer on Twitter to
reap new ide

s and inspiration

W Monitor your competitors’ moves on
Twitter 3

3
[

Month Trend Week Trend

n MARKET YOUR

RESULTS

B Setup custom, intuitive reports in a
few clicks
B Examine your hashtags

performance and points of strenght

FULL ANALYSIS

#fotografiamovil #mobilephoto #mobilephotographer
#mobilephotography #mobilephotos #nofilter #nofilters

#phonephoto #phonephotography #prilaga #sinfiltros

M
My hashtags | 16 i »
#cats w 3G o
v+ X

#adorable #animal #animals #cat #catlover

#catoftheday #cats #catsagram #catsofinsta

00000

unién de

comerciantes
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DIGICOM

N '--Z GIT)
ERCIO DE GLO

En la biografia | en los textos | en los hashtags

El 50% de los textos que se incluyen en Instagram incluyen emoticonos.

Se pueden utilizar también en los hashtags.

4. Utiliza emoticonos

También es posible hacer busquedas de emoticonos, para ver las publicaciones que contienen ese emoticono concreto

formando parte de alguin hashtag.

Se pueden seguir hashtags.

https://www.trecebits.com/2019/09/09/asi-se-emplean-los-hashtags-y-los-emojis-en-instagram/

black frlday

-40 %

unién de
comerc;antes
Principada

OB @ “wmueg O
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https://www.trecebits.com/2019/09/09/asi-se-emplean-los-hashtags-y-los-emojis-en-instagram/
https://www.latamclick.com/emojis-mas-populares-en-instagram-bycuralate/

| Dlalcom 5. Sorteos y promociones

* Los sorteos y promociones suelen dar buenos resultados en Instagram para ganar seguidores.
* No es necesario dar premios muy grandes.

» Existen apps especificas para gestionar los sorteos, pero no son obligatorias.
* Elige unaimagen, o conjunto de imagenes o video atractivo.
* Describe bien la mecanica (que sea sencilla, si complicas mucho la tarea, tendrds poca participacion).
* Hashtags!

e Aunque Instagram no permite compartir publicaciones, una buena estrategia es pedir que se mencione a otros usuarios,
para que tu publicacién llegue a mas personas.

* No olvides las promociones cruzadas. Invitar desde otras redes sociales a seguirnos en Instagram.

L]
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[ *| biGicom 6. Céntrate en un tema: crea tu estilo

DEL COMERCIO DE GLION

e Puedes centrarte en un unico tema, un estilo o un aspecto de interés relacionado con tu servicio o producto.

rumbotierra [IEEZEN B8
230 publicaciones 19,4k seguidores 956 seguidos
Z
& PUBLICACIONES I [ ETIQUETADAS W Rumbotierra
A o ¥ A

* Ayuda a que quienes te siguen puedan identificar ese estilo.

@ Alquila una autocaravana VW CALIFORNIA &3

®sig para ofert. promociones
@ Cocina para dorm
@ Dogfriendly,

$MADRID

www.alquilervwealifor

aéfbv%%@o

Viajeros 2019 Caracter - Equipamie.

B PUBLICACIONES

2

m Comarciantes QIJOF\reInICIo FR{jSn | simpulsa
Principado de Asturias
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DICICOM 7. Busca asociaciones y alianzas con otras personas
(2 ) e O cuentas

* Aliate con otras cuentas o perfiles que tengan un publico objetivo afin al tuyo, que ofrezcan servicios o productos
complementarios, etc.

* No te limites a Instagram, aprovecha también otras redes.

L]
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DIGICon 8. Crea tus propios graficos con slogans o citas

9 © O &
llllllllll quL v TR | ki
puedes mas: pérate,
coge aire, respira...

* Crea tus propias imagenes con citas, mensajes o sldgans Lo mss importante

“Si te tragas todo

lo que sientes,

es tu bienestar, al final te ahogas”.
lo demés puede
esperar. ‘
* Incluye tu logo en marca de agua
“u vibracion RUHIEREES I
serd mal
- enfendida Aunque hoy no lo veas,  USISEERNeCEE eLRatydele)
* yor asuellos llegars el dia un poco,
¢ 0 1 , en que afirmes:
2\ e o estan SOY MAS FUERTE
ANA  destivados DE LO QUE PENSABA.
; desfinad
G a acompanarie
o Tu viaje > Garamolina.com
3 NOVIEMBRE Oja[a a[l%m dla s qums {0
suficionte, para. que, te des
Si de repente cunta. que ti ees lo. dnico
todo fluye persono. que, puedy solorty

y te hace sentir

bien, AHI ES. :}?ﬁ%

Ciaramolina.com 7%

L]
i6 ' H - - I L]
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(7 DEL COMERCIO DE GLION

Como programar publicaciones
Facebook Business Suite
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DIGICon Programar publicaciones

) DEG

%) Facebook Business Suite x + - X

< C @ businessfacebook.com/latest/home?asset id=4124888421403258mnav _id=1940913096 w ERE B O =S Q : ¢

i1 Aplicaciones Bookmarks E Slack | CTIC .." Slack | Vigilancia Tr... i;} Flora de los Picos d... G Cursos Boluda @ Demo Innoquesar E Diagnéstico Comer... E Digicom nuevo - D...

‘E b
=} . B . )
0O © Estadisticas

e EnVidri Tendencias
nvidria . Ultimos 28 dias: 3 de enero — 30
. r E
Pagina de Fac cuenta de Instagram =4 Promocionar [#) Crear publicacién
* Inicio A la pagina de 24 -83% ]
Alerta @ Alcance de Instagram 4 -94%
A Alert X Audiencia |
Total
Debido a nuevas regulaciones en materia de privacidad en Europa, es
posible gue algunas estadisticas de funciones de la bandeja de entrada o 0 Me gusta de la pagina de Fac 327
relacionadas con mensajes no estén disponibles en este momento. Las Mas informacion
@ Seguidores de Instagram 140

estadisticas afectadas mostraran "—" en lugar de datos o pueden ser

inferiores a lo esperado.
Ver todas las estadisticas

Actualizaciones
Comentarios 4 noleidos Ver todas ~
* @

0 a Rosabel Valen Al..  Ojala pudiera.. 3 3 &3

kruzechka2009 %) 4 sem

e India Klein Me parece maravilloso el trabajo que hacéis!

e ‘ Laura Gracia Que bonitos y 2 personas mas 27 sem

Publicaciones recientes

io : I . .
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[ *] bicicom Programar publicaciones

DEL COMERCIO DE GLION

(%) Facebook Business Suite X 4+ - X
& C & business.facebook.com/latest/home?asset_id=412488842140325&nav_id=1940913096 b d 'i: B 8 ¢ % = 0 HE
2% Aplicaciones  J Bookmarks E Slack | CTIC .';" Slack | Vigilancia Tr... @ Flora de los Picos d... @ Cursos Boluda @ Demo Innoquesar E Diagnostico Comer... E Digicom nuevo - D...

Podemos programar la
Nueva publicacien misma publicacién para

Lo ambas redes a la vez,
v (53 enviaria » Publicar en Facebook ]

aungue es mas
recomendable personalizar
‘ el contenido y publicacion
a una red concreta.

v Y envidria

@ Publicar en Instagram

)

Contenido multimedia

(@ Afadir foto B Afadir video i Crear video

Llamada a la accién
( ] Recibir mensajes

Vista previa del enlace - Opcional

=4 Promocionar

io : s . .
m et denes QIJONreinicia S | /inpulsa
E
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[ *] bicicom Programar publicaciones

DEL COMERCIO DE GLION

(%) Facebook Business Suite X [Z Pendiente barra rectangular larg: X | + - X

& C @ business.facebook.com/latest/home?asset_id=412488842140325&nav_id=1940913096 QQ W rﬂ 2 8 © ®& = ’ :

222 Aplicaciones Y Bookmarks E Slack | CTIC .';" Slack | Vigilancia Tr... @ Flora de los Picos d... G Cursos Bolude @ Demo Innoquesar E Diagnostico Comer... E Digicom nuevo - D...

Nueva publicacién Creamos la publicacion,
con texto, la imagen o

|{=;(=, Envidria

2 € e imagenes que queramos,

c]

los hashtags, etc.

&Y liad PEIIRaUU 11 YUE ISydiV IE lidids d Eila? o
a

Echa un vistazo a los anillos en nuestra web. Como
son abiertos, se adaptan a cualquier medida, y son
super originales.

#anillo #anillos

D

Contenido multimedia

800 x 300

(@ Anadir foto Afiadir video @ Convertir en video

Llamada a la accién -

#4 Promocionar <4 Publicar -

= p_1.7_3_173-Colg...jpg ~ [w] p_1.0_5_105-Pendi...jpg  ~ (] p_1.4.7_147-Pendi..jpg ~ ] p_7_3_73-Anillo-fo...jpg  ~ Mostrar todo x

Pl ] . .. .
Sormerciantes QIJONreinicia  F\jSn | /inpulsa
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[**) DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

(2) Facebook Business Suite x [ Pendiente barra rectangular larg: X | + - X

&« c @ business.facebook.com/latest/home?asset_id=4124888421403258&nav_id=1940913096 Q % ’:: B B & ® = . :

i3 Aplicaciones Y Bookmarks E Slack | CTIC .'i" Slack | Vigilancia Tr... @ Flora de los Picos d... @ Cursos Boluda @ Demo Innoguesar E Diagndstico Comer... E Digicom nuevo - D...

Nueva publicacion

Ubicaciones

|L:(=’ EnVidria

v r% envidria

Texto

Lyd 1> PEIISAUU B YUE 1EYdIU IE Hdids d Sild !
Echa un vistazo a los anillos en nuestra web. Como
son abiertos, se adaptan a cualquier medida, y son
super ariginales

#anillo #anillos

2 Hacer clic en

} esta parte para
que aparezca la
e | (R | @ ot i opcion de
R programar
publicacion

Contenido multimedia

Comparte 1 video. Las publicacione

=4 Promocionar

[8] p_1.7.3.173-Colg...jpg ~ [«] p_1.0.5105-Pendi..jpg ~ [«] p_1.4.7 147-Pendi..jpg ~ [&] p_7.3.73-Anillo-fo.jpg ~ Mostrar todo X

Principack de Asturlas D000
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[**) DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

(&) Facebook Business Suite x |2 Pendiente barra rectangular larg: X | + - X

<« C @& businessfacebook.com/latest/home?asset_id=4124838421403258&nav_id=1940913096 Q % E 8O R T

Aplicaciones W Bookmarks ﬂ Slack | CTIC .';" Slack | Vigilancia Tr... @ Flora de los Picos d... G Cursos Boluda 6 Demo Innoquesar E Diagnostico Comer... E Digicom nuevo - D...

Selecciona dia y hora

Programar publicacion X

Selecciona la fecha y hora futuras en las que quieres que
se realice |a publicacién.

@ 31 de enero de 2021 © 11:34PM

Cancelar Programar

[&] p_1.7.3.173-Colg...jpg  ~ [&] p_1.0.5_105-Pendi..jpg A [&] p_1.4_7_147-Pendi..jpg ~ [8] p_7_3_73-Anilofo..jpg A~ Mostrar todo | X
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[**) DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

(%) Facebook Business Suite X [ Pendiente barra rectangular larg: X ‘ + X
< C' @& business.facebook.com/latest/home?asset id=4124888421403258&nav_id=1940913096 Q ¥ ra H E O ® = ‘ ]

it! Aplicaciones Y Bookmarks E Slack | CTIC .';" Slack | Vigilancia Tr... @ Flora de los Picos d... @ Cursos Boluda @ Demo Innoguesar E Diagnostico Comer... E Digicom nuevo - D...

Nueva pubicacion Revisa la publicaciéon y

e cuando esté todo OK,
|_r'=, EnVidria

=) @) it pulsa sobre el botén azul
G)]

Texto

£Y9 11G3 PEIHRAUU S11YUS ISYdIU IS Hdias & Sila s ©

Echa un vistazo a los anillos en nuestra web. Como
son abiertos, se adaptan a cualquier medida, y son
super originales.

#anillo #anillos

3

suoxsuo ra ® [}

(@ Afadir foto Afadir video I Convertir en video

Llamada a la accién

[ REGIMGEGRER | @ Programar publicacién v‘

[&] p1.73173-Colg..jpg  ~ [&] p_1.0.5105-Pendi..jpg ~ [&] p_1.47147-Pendi..jpg A [ p_7.3.73-Anillofo.jpg A Mostrar todo X
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Gestionar publicaciones programadas

&) Facebook Business Suite X [ Pendiente barra rectangular larc: X ‘ + - X

&« c @ business.facebook.com/latest/posts/scheduled_posts?asset_id=412488842140325&nav_id=259362067 aQ r‘ﬂ 2 B & & = e !

2% Aplicaciones W Bookmarks m Slack | CTIC .," Slack | Vigilancia Tr... @;\) Flora de los Picos d... G Cursos Boluda @ Demo Innoquesar E Diagnéstico Comer... E Digicom nuevo - D...

2o Podras ver, modificar o
eliminar las publicaciones
yvemm— : programadas, desde la seccion

“publicaciones” >
| “programadas”

©

=) Publicaciones

o

%] p_1.7_3_173-Colg...jpg A~ (=] p_1.0_5_105-Pendi...jpg ~ [&] p_1.4.7_147-Pendi..jpg A [w] p_7_3_73-Anillo-fo...jpg A Mostrar todo X
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[ Gestionar publicaciones programadas

@ Facebook Business Suite X L. Pendiente barra rectangular laro. X ‘ + = X

< C @& business.facebook.com/latest/posts/scheduled_posts?asset_id=4124888421403258&nav_id=259362067 Q W rll H B8 Q0 * = 0 HE]

21 Aplicaciones s Bookmarks E Slack | CTIC ;‘." Slack | Vigilancia Tr... 1@ Flora de los Picos d... 9 Cursos Boluda @ Demo Innoquesar E Diagnéstico Comer... E Digicom nuevo - D...
Publicaciones (# Crear publicacién

& Publicaciones Publicada Programada Detalles de la publicacion X
Identificador: 453614732505793

O Seccién de noticias yc.. Informacién general de la publicacién
Q Buscar por identificador Compartir en: todos » Es posible que esta vista de tu publicacion no sea exactamente igyél a como se ve en
@ Calendario tus noticias de Instagram.

Reprogramar publicacion

Publicaciones Programada Privacidad ,'WM Eliminar publicacion

\ c
J envidria £
' iSe acerca San Valentin! jya has pensadoen quér.. 5 de febrero de 2021, 23:34 Publico £

Publicar ahora

(>

(8] p_1.7.3.173-Colg...jpg A~ |w] p_1.0_5_105-Pendi...jpg A |8] p_1.4.7_147-Pendi...jpg A~ [&] p_7_3_73-Anillo-fo...jpg A~ Mostrar todo X
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[ | Bl Business suite en el movil

También existe la app Facebook Business Suite, s il
para gestionar las publicaciones desde el movil. = B B
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[* *| Dicicom
(7 DEL COMERCIO DE GLION

Instagram shopping
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RCI0 DE GIC

| g ¢Qué es Instagram Shopping?

Instagram Shopping es una nueva @ conssec
funcionalidad de Instagram para su
version empresarial. Esta nueva opcion
permite que los negocios con comercio
electronico pueden etiquetar productos
en las fotografias para mostrar al
usuario precio/detalles del productoy
dandole acceso a comprar en la
plataforma e-commerce del negocio.

Victoria's Secret
Very Sexy Now Wi... >

Victoria's Secret
Very Sexy Now...

+

+
] @ QY N
73.484 likes
victoriassecret Under the sun or by moonlight, Very Sexy

Now is hot around the clock. Tap to try new Beach or Wild
Palm.

\
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4 picicom

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

. victoriassecret ove

Victoria's Secret
Very Sexy Now Wi...

v

Victoria's Secret
Very Sexy Now... >

$55.00

©QY T

73.484 likes

victoriassecret Under the sun or by moonlight, Very Sexy

Now is hot around the clock. Tap to try new Beach or Wild
Palm.

¢Qué es Instagram Shopping?

< victoriassecret

VICTORIAS

SECRET

VERY SEXY
NOW
BEACH

Victoria's Secret Very Sexy Now Beach Perfume

.00

(63}

5

What's sexy now? very sexy now beach. it's the scent of a
sultry day spent at a secluded private beach: warm... more
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Requisitos para poder usar Instagram Shopping

Si quieres utilizar Instagram Shopping tu cuenta debe ser aprobada y para ello
debera cumplir con los siguientes requisitos:

 Tu empresa debe vender productos fisicos que cumplan con el Acuerdo
para comerciantes y las Politicas de comercio de Facebook.

* Tu cuenta de Instagram debe ser un perfil de empresa.

* El perfil de empresa debe estar conectado a un “catalogo de
Facebook”, que se puede crear y administrar en Business Manager bien
desde nuestra plataforma de e-commerce o bien directamente en la
pagina de Facebook de tu empresa.

https://help.instagram.com/1627591223954487?helpref=faq content
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https://help.instagram.com/1627591223954487?helpref=faq_content

L | oM No puedes utilizar Instagram shopping si ....

* Tienes una tienda de Facebook con restricciones de pais/edad o enla
gue se compre mediante “mensaje”.

* Vendes alguno de los siguientes productos:
 Tabaco
e Medicamentos
* Animales vivos. También cualquier parte del mismo, cuero o piel de
un animal, incluido el pelaje
 Armas, municiones, fuegos artificiales ...
* Productos o servicios para adultos
e Suministros médicos
 Automoviles y combustible
 Maquinaria peligrosa

https://www.facebook.com/policies/commerce
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https://www.facebook.com/policies/commerce

"\ DiGicom La Tienda en Facebook

DEL COMERCIO DE GLION

Urdimbre Original
@urdimbre.bolsos
Inicio
Tienda
& Tegusta~ 3\ Siguiendov & Compartir = ««+ Enviar mensaje
Publicaciones ik e s p ® :
Opiniones ) - =
# Estado [8] Fotovideo rv Bolsos/equipaje
Videos
4.9 Tk
Fotos
Informacion Comunidad Ver todo
Comunidad Tienda 24 Invita a tus amigos a indicar que les gusta
esta pagina

W AT758 personas les gusta esto
— -

S\ 766 personas siguen esto

Informacion Ver todo

662 18 47 27

Normalmente responde en unas pocas horas

TOMY /010090415 ROSANA /010241115 MARINA / 010031015 i Tensis

20,00€ 20,00€ 2500€
urdimbrebolsos.com

Ver todo

e ®o¢

Bolsos/equipaje

¢/ Sugerir cambios
Publicaciones

Paginas relacionadas

lirdimhra Arininal oo

unién de
comerciantes
Principado de Asturias

qQiJo
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FADE
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DiGIcom Crear una Tienda en Facebook
Y cuando cumplimos contodo Facebook nos dice que ....

“Una vez que cumplas todos requisitos, se revisara el perfil de empresa
para que puedas acceder a la funcidn.

Normalmente, este proceso tarda unos dias, pero a veces puede que
debamos revisar la cuenta con mas detalle, lo que podria llevarnos mas

tiempo.”

-
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DEL COMERCIO DE GLON

DISICOM Activar Instagram Shopping

Para poder Activar Instagram Shopping

* Debes haber activado la tienda en
Facebook

* Debes tener un perfil profesional en
Instagram

* Debes haber vinculado las cuentas de

Facebook e Instagram
#1 TEN PRODUCTOS FiSICOS

JA

En el video se explica el proceso completo desde la
#2 TEN UN PERFIL DE EMPRESA A

creacion de la tienda en Facebook.

H#3 VINCULA INSTAGRAM CON TU FAN PAGE

ra

’ pl ‘D 2:44 [ 12:29 - Requisitos para activar Instagram Shopping > @0 g Q E! D Ld

Coémo activar INSTAGRAM SHOPPING | Crea tu TIENDA en INSTAGRAM [TUTORIAL SHOPIFY, PRESTASHOP, etc]

https://www.youtube.com/watch?v=83ZpFyHaaHo
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https://www.youtube.com/watch?v=83ZpFyHaaHo

CoM Facebook Business Suite

CI0 DE GlJ

B Envidria X  + _ %

<« C @& business.facebook.com/commerce_manager/1450634748459836/home/?shop_complete=0&business_id=399816820518781 Y rﬁ HE B S B @ HE

:2% Aplicaciones % Bookmarks E Slack | CTIC -." Slack | Vigilancia Tr... @} Flora de los Picos d... @ Cursos Boluda @ Demo Innoquesar E Diagnostico Comer... E Digicom nuevo - D...

Comercio Informacion general

@ # Informacién general

envidria se ha aprobado para usar "Compras en Instagram’ .
§§§ Catélogo Ahora puedes etiquetar productos en tus publicaciones e historias €
B3 Tiendas
f~ Anuncios
€
il Estadisticas Se ha aprobado tu cuenta comercial "
Hemos revisado y aprobado tu cuenta comercial. Ahora puedes publicar cambios en tu tienda en la pestafia "Tiendas".

{6} Configuracién

S . . . Catalogo ST
‘ L Muestra tu inventario en las tiendas 9 Afiadir elementos
Haz que sea mas facil para las personas encontrar articulos que les 93 ]
J encantaran.
p articulos en este catalogo

ﬁ ~/  Afade articulos al catalogo

+~  Personaliza tu tienda

Estadisticas Ver todas las estadisticas
a 0 Instagram

Clics en la pagina de detalles hacia el sitio ... @
@ ’ ‘ ~*  Publicalatienda A

é - Informar de un problema V o

- \ o
gg;ggr?ieantes glJ(!)ﬁrelnlaq

I\  inpulsa
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oSN Etiguetar productos en Instagram

<~ Publicaciones

} envidria

Cuando tenemos activo el catalogo en Instagram, al hacer
una publicacién nos dara la opcion de “etiquetar

productos”.

G 4
" A
Ver estadisticas Promocionar

o Q v eces m

S¥P Le gustaawatoxx y 15 personas mas
envidria Ven a vernos a Bilbao. Abrimos nuestro stand
manana a las 11:30, y jtenemos precios especia.. y mas

kruzechka2009 s

26 de diciembre de 2020
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(7 DEL COMERCIO DE GLION

Herramientas para ayudarte con Instagram
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' | 2RO Herramientas para Instagram

Desarrolladas por el propio equipo de Instagram

' B Layout: crea mosaicos con fotos

o0 Boomerang: videos que se repiten hacia adelante y atras

(\ ) Hyperlapse: para hacer timelapse
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DEL COMERCIO DE GIION

gj DIGICOM Herramientas para Instagram

mans w0 wee- sDESArrolladas por terceros: programar las publicaciones

Later https://later.com
L --— R

#1 Marketing Platform
forlnstagram,

5 s .\j}f ] Contactanos
Visually Plan & Schedule Instagram Posts ! . O

3 q Hootsuite“ Hootsuite para Empresa Productos Planes Formacién '/’:‘j, | Inicia Sesion
- .

CREATE ACCOUNT WITH INSTAGRAM >

Administra todas tus redes sociales desde
un solo lugar

Hootsuite te ayuda a hacer mas con tus redes sociales, desde

encontrar clientes potenciales hasta atender a tus clientes.

https://hootsuite.com

Descubre como Hootsuite puede hacer que
conectarse con clientes sea mas rapido,
inteligente y seguro
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PLAN DE DIGITALIZACION

DEL COMERCIO DE GLION
Desarrolladas por terceros: repost

Q DIGICOM Herramientas para Instagram

Repost+ for Instagram

Global Leap Mobile Fotografia *hwk 1456 8

Afiadir a la lista de deseos

Repost o Just 1 Step

Your Own Instagram imi
B e ios 2 Videos Unlimited Repost to Repost

E peci3

Ofrece compras en la aplicacion

“Retuitea” contenidos de
Instagram (Android)

Principado de Asturias
r FADE  (@-)
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Herramientas para Instagram
Q DIGICOM Herramientas para Instagram

DEL COMERCIO DE GLON

Desarrolladas por terceros: repost

“Retuitea” contenidos de
Instagram (Android)

# Download on the [ ANDROID APP ON )
S App Store [ P> Google play

7 \ ., .
w comerciantes QIJONreinicia  FjSi | /inpulsa
mmmmmmmmm D020/ 200

G emm o g




[ *| biGicom Herramientas para Instagram

DEL COMERCIO DE GLGON

Desarrolladas por terceros: hashtags

W op N3O+ P4 1844

= Q Find new tags

Best HashTags for

BBVA One View

Descubre
it SO Instagram
Prilaga.com

o
My hashtags | 5 = &
. see Co
#Asturias w X B

v A4 X

#asturias #asturias_ig #igers_asturias #igersasturias

#prilaga

|
My hashtags | 11 . O
soe Co|

#fotomovil w XX =

N = K

#fotografiamovil #mobilephoto #mobilephotographer

#mobilephotography #mobilephotos #nofilter #nofilters

#phonephoto #phonephotography #prilaga #sinfiltros

|

My hashtags | 16 -_ - CD
#cats wo3G Copy
v+ X

#adorable #animal #animals #cat #catlover

#catoftheday #cats #catsagram #catsofinsta

000000
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(7 DEL COMERCIO DE GLION

Promocionar publicaciones
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Dicion | Promocionar publicaciones

£l DE Gl 8:40 all B

carmen.bouzas v « o

Carmen Bouzas
Un poco de mi, de mis aficiones y de mi mundo

Editar perfil Promociones Estadisticas

Historias destacadas
Guarda tus historias favoritas en tu perfil

Nuevo
.
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DEL COMERCIO DE GLGON

C[ﬁ DIGICoM Preguntas durante la sesion

Apps similares a InTags para iOS

* https://apps.apple.com/es/app/hashtag-expert/id1256222789
* https://apps.apple.com/es/app/top-tags-tagsforlikes-app/id1007475332
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https://apps.apple.com/es/app/top-tags-tagsforlikes-app/id1007475332
https://apps.apple.com/es/app/top-tags-tagsforlikes-app/id1007475332

[*) DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
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