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PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GIJON

JORNADAS FORMATIVAS

“Formularios, gestion de reservas y codigos QR”
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DEL COMERCIO DE GLION

Q DiGicoM Google Forms
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| DiGIcom Google Forms

Acceso a la herramienta Google Forms, es necesario estar logado en Google con una cuenta.

https://docs.google.com/forms/u/0/?tgif=c

Centro de asistencia Google, paso a paso de creacion de formularios.

https://support.google.com/docs/answer/6281888?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=es
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https://docs.google.com/forms/u/0/?tgif=c
https://support.google.com/docs/answer/6281888?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=es

DEL COMERCIO DE GIION

gj DIGICOM Google Forms

Google Forms pone a nuestra disposicion plantillas
para su utilizacion o modificacion por nuestra parte.

Trabajo

Formulario de pedido Formulario de solicitud de Solicitud de permiso Solicitud de servicio
empleo

Comentarios del cliente
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DIGICOM Google Forms

DEL COMERCIO DE GLON

Pero empezaremos con un formulario en blanco...

E Formulario sin titulo ¥y A © © :

Preguntas  Respuestas

Formulario sin titulo

Descripcion del formulario

Pregunta sin titulo (® Varias opciones -
9
Opcién 1 Tr
Afiadir opcién o afnadir respuesta "Otro” =
&
=
|_D [ Obligatorio
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C[ﬁ DIGICOM Google Forms

DEL COMERCIO DE GLION

Ejemplos de formularios sencillos.

https://forms.gle/NWow5MxXALUDpHjv9

https://forms.gle/VcyefWBG9K1v8LHC7

https://forms.gle/X5SFW{fcHP28r9Zg2R7
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https://forms.gle/NWow5MxXALUDpHjv9
https://forms.gle/VcyefWBG9K1v8LHC7
https://forms.gle/X5FWfcHP28r9Zg2R7

[}¥) picicom JotForm

DEL COMERCIO DE GLON

&) JotForm

The Easiest Online Form Builder
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Google Forms

Acceso a la herramienta JotForm, es gratuita hasta un limite de formularios, envios de formularios, pagos
recibidos, etc.

https://eu.jotform.com

Dispone de una detallada guia de utilizacidon en inglés, compatible con Extension/Complemento Google
Translate para su traduccion al espanol.

https://eu.jotform.com/help/
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https://eu.jotform.com/
https://eu.jotform.com/help/

DlGICon JotForm

0 DE GLON

JotForm nos ofrece mas de 10.000 plantillas
modificables para nuestros formularios

/ j@tFOfm Mis formularios Plantillasvy Temasv  Ventajasv  Soporte v Precios

10,000+ Plantillas de Formulario Gratis en Linea

JotF

orm ofrece la mas grande seleccidn disponible de plantillas de formulario gratis.

y
Search for template n ‘
T Formulario de Pedido de Producto Course Registration Form New Customer Registration Form
ipos
Product Order Form ’Stu?gnF R‘e’givs‘tvr‘gltvion Form Customer Details:
Formularios de Pedido ‘
My Products
1 H e Student Name Full Name *
Formularios de Inscripcién = =
Formularios de Registro de - 7 A \
Eventos A‘» & e
b Birth D¢ Gende Address *
Formularios de Aplicacién iy e s
Formularios de Registro de 1. 1~ 1v|ls ~
Reservas Adaress
Gron G
Formularios de Peticién ~
Formularios de Opinién
Formularios de Membresia Usar plantilla ‘ ‘ Usar plantilla ‘ ‘ Usar plantilla
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DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

Modificaremos alguna plantilla para adaptarla a
nuestras necesidades

Formulario de reserva

Ejemplo para DIGICOM

Nombre *

E-mail =

Nimero de teléfono =

Agenda para sus citas *

05/11/2020

November 2020
-

R} 11z 1

[ 1 Bt 0

z 24 )

£}

B | Thursday, November 05

|

=

@ iﬁm g D\‘é-.
aaq v @ Q= -
‘[:-. e | Q”.

Formulario de prueba de pedidos

Compra el products que quieras

2y 3 Ajustes de Pago i g
(= A—7

ogeo <o B

Producto de prusha Camisetas Camisetas manga larga
$50.00 $1.00 $5.00
Calidad  Color Quantily  Color

0| | Rojo 1 || Geen ~ 1 v || Green ~

Total 50,00

Nombre completo

Normbre

Corrao electrénics

JotForm

Enviar como regalo?
Si

No

Nombre del receptor

Mensaje con el regalo
Instrucciones especiales

Cesion de datos *

Consients en Ia cesion de los datos personales reflejados en ests formularia
Payment Methods

5 Debit or Credit Card

P pPayral

Enviar pedido
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[}¥) picicom JotForm

DEL COMERCIO DE GLION

Ejemplos de formularios sencillos.

https://form.jotform.com/203072280405343

https://form.jotform.com/203072665529357
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https://form.jotform.com/203072280405343
https://form.jotform.com/203072665529357

[}¥) picicom Microsoft Forms

DEL COMERCIO DE GLION
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gB D Microsoft Forms

Acceso a la herramienta Microsoft Forms.

https://support.microsoft.com/es-es/office/iniciar-sesidon-en-microsoft-forms-620daa7a-3e03-4013-8f92-
5cce86210ef6

Dispone de una detallada guia de utilizacion.

https://support.microsoft.com/es-es/office/introduccidon-d4df0b79-75bd-4049-8f81-35b57768e5ea?ui=es-
ES&rs=es-ES&ad=ES
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https://support.microsoft.com/es-es/office/iniciar-sesión-en-microsoft-forms-620daa7a-3e03-4013-8f92-5cce86210ef6
https://support.microsoft.com/es-es/office/introducción-d4df0b79-75bd-4049-8f81-35b57768e5ea?ui=es-ES&rs=es-ES&ad=ES

5 picicom Microsoft Forms

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GIION

Microsoft Forms nos permite visualizar el aspecto del formulario
tanto en pc como en un teléfono durante su elaboracion

€  Atras L Equipo L Mévil

Evento de equipo Evento de equipo

Ayudenos a decidir lo que haremos en nuestro proximo evento de equipo

Ayudenos a decidir lo que haremos en nuestro proximo

evento de equipo Holz. Alejandra: cuzndo envie este formulario, el propietario podré ver su direccion de correo
electronico y su nombre.

1. ;A dénde podriamos ir? *
Hola, Alejandra: cuando envie este formulario, el
propietario podra ver su direccion de correo electronico y Museo

su nombre. )
Exposicion de arte

* Requerido Acuario

2. ;Qué dia podnamos ir?

1. ¢A donde podriamos ir? *
Lunes

O Museo Miércoles
Viernes

O Exposicion de arte

O Acuario
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4 picicom

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GLION

Microsoft Forms

Microsoft Forms permite convertir sus formularios en formularios
multilenguaje pudiendo escoger el receptor el idioma del mismo

@ English (United King...

Formulario de ventas

Formulario de ventas [

Hi cwexc@*j.me, when you submit this form, the owner will be able to see your name and email address

* Required

Nombre y apellido *

Tere, cweoxc@ftj.mel Kui esitate selle vormi, naeb vormi omanik teie nime ja meiliaadressi

* Noutav

Nombre y apellido *

Ingrese su nombre y apellidos

Ingrese su nombre y apellicos
Enter your answer

Sisestage oma vastus

10010101
111010010
01000110L

Teléfono *

100101011
111010010
01000110L

Su teléfono movil

Number must be between 600000000 ~ 999999999 W

Teléfono *

Su teléfono mowvil

Arv peab jaama vahemikku 600000000-999999939 w
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74 Dicicom Reservio

DEL COMERCIO DE GIION

MRese rViO RESERVAS PARA TU NEGOCIO = MENU

Aplicacion Gratuita de Gestion de Reservas

Programacion de Reservas, mejora tus servicios, promociona tu negocio, reservas Online 24/7, recordatorio para clientes.

e

m Bioe:Santes glJOf'\relnICIo S | simpulsa

1 == FADE @ )




Acceso a la herramienta Reservio, es gratuita hasta un limite de reservas efectuadas online. Permite la
adquisicion de lotes de mensajes SMS para confirmacion, modificacion y recuerdo de citas a los clientes.

https://www.reservio.com/es/

Dispone de tutoriales y FAQ,s en espanol.

https://reservio.freshdesk.com/es/support/home
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https://www.reservio.com/es/
https://reservio.freshdesk.com/es/support/home

[° *| DiGIicom Reservio

DEL COMERCIO DE GUON

Veremos una cuenta y un calendario con muchas
funcionalidades, envio de mails y panel de control.

< Reservar online SERVICIOS SOBRE NOSOTROS CONTACTO ENTRAR
Vv Seleccionar fecha 6 . Viernes
Mafiana
< Noviembre 2020 >
10:00 11:00

lu Ma M Ju Vi sS4 Do
Tarde
° 13:00 14:00
9 10 1 12 13
6 17 18 19 20
23 24 25 26 27

30
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DEL COMERCIO DE GLION

[}¥) picicom Reservio

Ejemplo de calendario de reservas sencillo.

https://reservas-pa ra-tu-negocio.reservio.com

https://panaderia-la-miga.reservio.com
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https://reservas-para-tu-negocio.reservio.com/
https://panaderia-la-miga.reservio.com/

Cédigos QR

El codigo QR es la evolucidon del cédigo de barras. Creado en el aiio 1994 , es un
modulo para almacenar informacion en una matriz de puntos o en un cédigo de
barras bidimensional. La matriz se lee en el dispositivo movil por un lector
especifico (lector de QR) y de forma inmediata nos lleva a una aplicacion en
internet y puede ser un mapa de localizacidon, un correo electrénico, una pagina
web o un perfil en una red social.
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DEL COMERCIO DE GIION

[}¥) picicom Codigos QR

MAS VISUAL Y FACIL DE USAR , _
EN DISPOSITIVOS MOVILES. https://comercioasturias.com
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o | e Cddigos QR

&,

Existen multitud de paginas para crear cddigos QR de nuestras RRSS, de nuestro
numero de teléfono, de nuestra web, nuestro formulario, etc.

https://www.codigos-qr.com/generador-de-codigos-qr/

https://es.qr-code-generator.com
https://www.grcode-monkey.com/es/

https://grcode.tec-it.com/es
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DIGICOM Codigos QR

Algunas aplicaciones y RRSS nos permiten generar cédigos QR para facilitar el
acceso a las mismas, como ejemplo WhatsApp nos permite obtener tanto en
nuestro WhatsApp Messenger como en WhatsApp Business el cédigo QR de
nuestro usuario en la aplicacidon para compartir en RRSS, impresos o en la web.

10:36 3 ™

10:36 3 ™

10:36 %

& Ajustes & Cédigo QR <

WhatsApp Nuevo grupo

(0] CHATS E Nueva difusion e », MI CODIGO ESCANEAR CODIGO
Rafa Rodriguez = E]
@ Estamos actualiz WhatsApp Web @Y Disponble
Condiciones y P¢
Toca pararevisa Mensajes destacados
Cuenta
= Privacidad, seguridad, cambiar numero
= 5
Chats
2 Tema, fondos de pantalla, historial de chat .
“ RS “’ Rafa Rodriguez

&

Notificaciones
Tonos de mensajes, grupos y llamadas

Almacenamiento y datos
Uso de red, descarga automética

Ayuda
Centro de ayuda, contactanos, politica de
privacidad

Invitar amigos al(}ulF esa

FACEBOOK

mraorms  mmmrammm OO s 900 s ime
:' E=m FADE @)

@




[*) DIGICOM

PLAN DE DIGITALIZACION
DEL COMERCIO DE GIJON

FADE @ )

QP =& 9|J0ﬂrelngcgc3 GjSn | /inpulsa




